A reproducéo/impresséo deste documento torna a COPIA NAO CONTROLADA Impresso por: Gquali FHB|05/09/2024 09:32:209

a ; Superviséo de AT

FuUNDAGC A o |Cobdigo: POP Gsat 012
Hemocentro

DE BRASILIA

Data de emissao: 24/05/2024

Reviséo: 0 Data da aprovagéo: 03/09/2024

1.0

2.0

3.0

4.0

Objetivo

Padronizar e normatizar as acgbes referentes a rotina de supervisdo técnica das Agéncias
Transfusionais da Hemorrede Publica do DF.

Aplicabilidade

2.1
2.2

Geréncia de Suporte as Agéncias Transfusionais

Agéncias Transfusionais da Hemorrede Publica do DF

Responsabilidades

3.1

3.2

3.3

Gerente da Geréncia de Suporte as Agéncias Transfusionais: Monitorar as atividades
descritas neste Procedimento Operacional Padrdo; dar prosseguimento nas demandas
expedidas pelos analistas das Agéncias Transfusionais.

Analistas FHB das Agéncias Transfusionais: realizar a supervisdo técnica das
Agéncias Transfusionais conforme atribuigcbes do cargo - Analista de Atividades da FHB -
e detalhamento deste Procedimento Operacional Padréo.

Servidores da SES/DF nas Agéncias Transfusionais (especialistas em saude,
analistas, técnicos, médicos, chefias, responsaveis técnicos): Realizar as atividades
descritas neste POP conforme atribuicbes dos respectivos cargos e de forma
compartilhada com a superviséo técnica da FHB, no que couber.

Principais Siglas, Abreviaturas e Definicdes

4.1

4.2

Siglas e Abreviaturas:
4.1.1 AT: Agéncia Transfusional

Definigdes:

4.2.1 SistHemo: Sistema informatizado utilizado na Fundagdo Hemocentro de Brasilia
(FHB) para registro de dados de doadores e informag8es técnicas relativas as
etapas do ciclo do sangue.

4.2.2 Alphalinc: Sistema para gestdo de insumos utilizado na FHB.

4.2.3 8Quali: Sistema de Gestao da Qualidade utilizado na FHB.

4.2.4 Ocomon: Sistema para abertura de chamados para a Manutencdo (Dinfra) e
Informatica (Dtic).

4.2.5 Hemovigilancia: Conjunto de procedimentos de vigilancia que abrange todo o ciclo
do sangue, com 0 objetivo de obter e disponibilizar informacdes sobre os eventos
adversos ocorridos nas suas diferentes etapas para prevenir seu aparecimento ou
recorréncia, melhorar a qualidade dos processos e produtos e aumentar a
seguranca do doador e receptor.

4.2.6 Rastreabilidade: habilidade de seguir a historia, aplicacdo ou localizacdo de um
produto ou servigo por meio da identificac&o de registros.
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4.2.7 Retrovigilancia: parte da hemovigilancia que trata da investigacdo retrospectiva
relacionada a rastreabilidade das bolsas de doag¢bes anteriores de um doador que
apresentou viragem de um marcador/soroconversdo ou relacionada a um receptor
de sangue que veio a apresentar marcador positivo para uma doenca transmissivel.

5.0 Recursos, Equipamentos, Sistemas Informatizados

5.1
5.2
5.3
5.4
55
5.6
5.7
5.8
5.9
5.10

SistHemo

Alphalinc

SEI! Sistema Eletronico de Informacéo

Computador com acesso a internet

Sistema informatizado da FHB para Gestéao da Qualidade - 8Quali
Ocomon

Equipamentos de Protecao Individual — EPI

Equipamentos e insumos para Técnica em Gel

Sistemas para abertura de chamados para empresas contratadas

Outros recursos, equipamentos e Sistemas Informatizados descritos nos POP citados
neste documento.

6.0 Desenvolvimento

6.1

6.2

6.3

6.4

As atribuicdes dos analistas de laboratorio da FHB que atuam na supervisdo das AT
(biélogo, biomédico ou farmacéutico) estdo previstas, em termos gerais, nas descrigcdes
dos respectivos cargos, nas carreiras especificas da FHB. As atribuicbes elencadas
neste Procedimento detalham a rotina e as atividades de supervisdo, no cenario das AT.

As atribui¢des sinalizadas com marcador (S) sdo exclusivas da atividade de supervisao e
devem ser executadas por profissionais de nivel superior, capacitados e habilitados,
podendo ser compartilhadas independente do vinculo profissional (FHB, SES, IGESDF).

Apenas as atribuicdes descritas nos itens 6.4.18, 6.4.22 e 6.4.23 sdo exclusivas dos
analistas FHB. As demais atribuicbes podem ser compartilhadas com os servidores da
AT.

Nota: Nas auséncias e afastamentos legais dos analistas FHB, as atividades devem
ser realizadas por outro servidor da AT de forma que n&o haja prejuizos a
continuidade do servico.

AtribuicBes de supervisdo nas Agéncias Transfusionais:

6.4.1 Atuar como vinculo e agente de comunicac¢ao com a Diretoria da Hemorrede e suas
geréncias, e com os demais setores da FHB que mantém interface com a AT.

Pagina 2 de 16




A reproducéo/impresséo deste documento torna a COPIA NAO CONTROLADA Impresso por: Gquali FHB|05/09/2024 09:32:209

<2

F UNDA AGCADO

Hemocentro

DE BRASILIA

Superviséo de AT

Cédigo: POP Gsat 012 Data de emisséo: 24/05/2024

Reviséo: 0 Data da aprovagéo: 03/09/2024

6.4.2
6.4.3

6.4.4

6.4.5

6.4.6

6.4.7

6.4.8

6.4.9

6.4.10

6.4.11

6.4.12

6.4.13

6.4.14

6.4.15

6.4.16

6.4.17
6.4.18

(S) Orientar os profissionais da AT sobre biosseguranca do laboratério.

Aplicar os conceitos gerais de garantia da qualidade e de boas praticas em
laboratério.

(S) Supervisionar os procedimentos técnicos realizados pelos auxiliares, técnicos
de laboratério, hematologia e hemoterapia e, quando presentes, 0s estagiarios da
area.

(S) Acompanhar, instruir, implementar e supervisionar as atividades técnicas e o
cumprimento dos Procedimentos Operacionais Padrao (POP), normas, manuais,
protocolos e regulamentos vigentes relacionados a Hemoterapia, bem como atuar
na elaboracéo, revisdo e atualizagdo dos documentos pertinentes.

(S) Supervisionar a lavagem de material, preparagdo de solugbes e/ou reagentes
necessarios a execucao de exames, quando aplicavel para as atividades
hemoterapicas na AT.

(S) Orientar e supervisionar os exames na rotina, na resolucdo de discrepancias
dos testes imunohematolégicos, executa-los quando pertinente e emitir laudos.

Conferir os resultados e registros dos exames imunohematolégicos, de acordo com
a rotina instituida na AT.

Realizar a gestao dos insumos utilizados nas atividades hemoterapicas, fornecidos
pela FHB, conforme orientages do item 6.5.

(S) Sugerir e organizar atribuicdes aos técnicos, com a autorizagdo e em acordo
com o responsavel técnico e com a chefia da AT.

(S) Realizar treinamentos e educacdo permanente em assuntos relacionados a
hemoterapia.

(S) Supervisionar e orientar a equipe da AT quanto a guarda, conservacao,
controle, cuidados, limpeza e manipulacdo dos equipamentos e materiais utilizados
na AT.

Participar do processo de gestdo dos equipamentos, acompanhar as qualificagbes
e manutengdes, conforme orienta¢des do item 6.6.

(S) Orientar e supervisionar a realizagdo do controle de qualidade dos reagentes e
exames, realizar os ensaios de controle de qualidade quando necessario.

Realizar a gestdo de estoque de hemocomponentes na AT, zelando pela
rastreabilidade dos produtos e pelo uso racional dos hemocomponentes.

(S) Orientar, supervisionar e, quando necessario, executar, os procedimentos de
solicitagdo, recebimento, armazenamento e descarte de hemocomponentes e, no
que couber, de hemoderivados.

(S) Orientar a equipe quanto ao uso racional dos hemocomponentes.

Participar de forma ativa, na condicdo de membro representante da FHB, do
Comité Transfusional do hospital (exclusiva dos analistas FHB).
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6.4.19

6.4.20

6.4.21

6.4.22
6.4.23

6.4.24

6.4.25

6.4.26

6.4.27

6.4.28
6.4.29

6.4.30

6.4.31

6.4.32
6.4.33

6.4.34

6.4.35

6.4.36

(S) Supervisionar e, nos casos aplicaveis, realizar registros e notificacbes de
eventos adversos (quase erros, incidentes e reacdes adversas) relacionados ao ato
transfusional.

Atuar nas investigacGes de hemovigilancia e retrovigilancia.

(S) Orientar, supervisionar e/ou realizar as visitas pos-transfusionais a receptores
de hemocomponentes.

Participar do processo de Auditoria Interna da FHB (exclusiva dos analistas FHB).

Fiscalizar contratos celebrados pela FHB, aplicaveis a execucao das atividades na
AT (exclusiva dos analistas FHB).

Participar de comissfes, no ambito hospitalar, relacionadas aos servicos
desempenhados na AT e na FHB, nos assuntos de interesse institucional.

Gerar conhecimentos, métodos e técnicas, bem como divulgar resultados de
pesquisas.

(S) Supervisionar e, quando necessario, realizar os registros de atividades na AT,
zelando pela fidedignidade, rastreabilidade e seguranca dessas informacgdes.

(S) Elaborar, apresentar relatérios e fornecer dados estatisticos de atividades sob
sua responsabilidade ou superviséo.

(S) Supervisionar a utilizacdo dos sistemas informatizados da FHB.

Participar de reunibes e treinamentos, na AT e na FHB, nos assuntos relacionados
arotina da AT e & hemoterapia.

Comunicar as Geréncias e a Diretoria da Hemorrede os assuntos de interesse,
relevancia e as intercorréncias técnicas observadas na AT.

Registrar e tratar ndo conformidades observadas nos processos e servicos na AT e
na FHB.

Acompanhar inspecdes sanitarias, auditorias e avaliagdes técnicas na AT.

Participar de reunides, no ambito hospitalar, nos assuntos relacionados as
atividades transfusionais, quando couber.

Orientar os profissionais da equipe multidisciplinar quanto aos processos de
requisicao, coleta, instalagdo, acompanhamento transfusional e hemovigilancia.

(S) Supervisionar a equipe técnica na programacdo e na realizacdo das
transfusdes, sangrias e exsanguineotransfusées, conforme rotina da AT.

Executar outras atividades de mesma natureza e nivel de complexidade, em
conformidade com as atribui¢cdes descritas neste documento e com a competéncia
profissional.

6.5 Gestao de insumos
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6.5.1

6.5.2

6.5.3

6.5.4

6.5.5

6.5.6

6.5.7

A gestao dos insumos é uma atribuicdo compartilhada entre todos os servidores da
equipe da AT, considerando que a utilizacdo dos materiais ocorre durante todo o
periodo de funcionamento da AT e que a falta destes prejudica o atendimento aos
pacientes. Para orientagcdes mais detalhadas, acesse o POP GMATC 015 no 8
Quali, Intranet ou site da FHB.

A AT deve manter um registro constante das saidas do insumos do almoxarifado
para o laboratério, de forma a otimizar o registro das saidas no Alphalinc
(Formulério de Saida de Insumos e Materiais - FSIM).

O analista (ou servidor indicado para acesso ao Alphalinc) deve realizar os registros
de entrada e saida dos insumos, conforme recebimento e utilizacdo. Para as
saidas, deve utilizar os registros de saidas de insumos do almoxarifado.

Deve ser feito inventario dos insumos mensalmente, a fim de avaliar se o estoque
da AT estéd coerente com o estoque virtual do Alphalinc. Caso esteja divergente,
devem ser feitos os devidos ajustes de entradas e saidas.

Mensalmente, deve ser preenchida a planilha no Google Drive
(https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tUG|97SaytwyviF11g8Dez4gdSrtewl2/edi
t?usp=sharing&ouid=113794173850408398495&rtpof=true&sd=true) com
informacgé&o sobre as saidas dos insumos e materiais consumidos naquele més.

ApOs realizagdo do inventério, o analista (ou servidor que acesse o Alphalinc) deve
realizar a solicitacdo de pedidos mensais dentro dos prazos estabelecidos pela
Geréncia de Materiais de consumo (GMATC/FHB). O calendario esta disponivel na
pagina inicial do site do Alphalinc, acessivel pelo endereco eletrdnico
http://alphalinc.fhb.df.gov.br/csp/FHB/COMLogin.cls. O Alphalinc deve ser acessado
por meio do navegador Edge.

Nota: ndo é permitido efetuar os pedidos mensais de insumos repetindo os
quantitativos do més anterior de forma automatica. Mensalmente devem ser
analisados os quantitativos consumidos de cada insumo para que seja solicitado
somente 0 quantitativo necessario para complementar o estoque ja existente na AT.

Excepcionalmente poderdo ser feitos pedidos emergenciais de insumos. Estes
deverdo ser realizados preferencialmente as tercas e quintas, para melhor
otimizacao dos recursos humanos da GMATC. O pedido emergencial, além de ser
solicitado pelo Alphalinc, devera ser registrado em Despacho no SEI direcionado a
Dihemo, Dmat, Gsat e GMATC, para que seja autorizado pela Gsat e ciéncia dos
outros setores. Devera ser aberto um processo de pedido emergencial por ano para
cada AT. O despacho encaminhado deve conter a justificativa da solicitacido
emergencial.

6.6 Gestéo dos equipamentos
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6.6.1 A gestdo dos equipamentos também é uma atribuicdo compartilhada entre todos os
servidores da equipe da AT, considerando que a utilizacdo destes € ininterrupta e
que falhas no funcionamento podem ocorrer a qualquer momento, prejudicando o
andamento das rotinas e atendimento aos pacientes.

6.6.2 E responsabilidade de todos da AT:

6.6.2.1 Verificar o correto funcionamento dos equipamentos e registrar a
solicitagdo de manutencgéo corretiva para os equipamentos com defeito
imediatamente, por meio dos canais divulgados nos POPs espeficicos
e circulares emitidas pela FHB;

6.6.2.2 Registrar as temperaturas instantdneas dos equipamentos que possuem
controle de temperatura nos formularios e intervalos estipulados no

POP GENCLIN 001,

6.6.2.3 Acompanhar todas as intervencdes feitas nos equipamentos por empresas
de manutencdo preventiva, corretiva e calibracdo. Na auséncia dos
supervisores, o servidor que estiver de plantdo deve fazer este
acompanhamento, repassando todas as informacdes para o restante
da equipe por meio de anotacdes em livros de passagem de plantédo e
recolhimento das ordens de servigo entregues pela empresa;

6.6.2.4 Conferir todos o0s registros escritos nas ordens de servi¢co antes de assina-
las. Nao assinar as ordens de servigo que tenham registro de servigos
gue néo foram realizados, registrando nestas a justificativa para nao ter

assinado;

6.6.2.5 Comunicar ao supervisor, a chefia ou ao responsavel técnico a retirada de
gualquer peca ou equipamento da AT por parte das empresas

terceirizadas.

6.7  Atividades pararealizacéo diaria

Atividade

Observacéo

Leitura do livro de ocorréncias/passagem de
plantédo

Supervisdo dos exames realizados

Conferéncia dos exames na leitora de cartdes

Conferéncia das
SistHemo

requisicbes e registros no

Conferéncia do Controle de Qualidade Interno
diario (inspecao visual)

Realizacdo pelo analista FHB, especialista SES
ou analista IGES. Em suas auséncias, deve ser
realizada por servidor designado pela chefia.

Hemovigilancia das transfusdes realizadas

Realizagdo por todos os servidores da AT, sob
supervisdo dos analistas/especialistas. Deve ser
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observado o prazo de 24h ap6s o término da
transfuséo para realizacao da visita.
Preferencialmente deve ser feita a visita poOs-
transfusional beira leito. Caso néo seja possivel,
realizar por busca ativa no prontuario do paciente,
conforme POP Gvig 004.

Gerenciamento de estoque e solicitacdo de
hemocomponentes

Solicitacdo conforme necessidade da AT. Prazos
definidos no POP Gsat 002. Atividade pode ser
realizada por qualquer servidor com acesso ao
SistHemo.

Organizagédo das transfusGes programadas

Conforme cronograma e designacédo
estabelecidos pela AT. Pode ser realizada por
qualquer servidor da AT.

Gerenciamento do SistHemo: acompanhamento
das bolsas reservadas, retiradas de estoque e
resultados de exames encaminhados para FHB.

Conforme cronograma e designacédo
estabelecidos pela AT. Atividade pode ser
realizada por qualquer servidor com acesso ao
SistHemo.

Gerenciamento do SEI

Conferir os processos no SEI atribuidos ao
analista FHB e com os marcadores de ciéncia
individual, ciéncia de todos os analistas e para
providéncia dos analistas. Observar e cumprir
prazos para resposta.

Gerenciamento de e-mail

Conferéncia diaria do e-mail para verificagdo de
solicitagbes ou envio de demandas. Observar e
cumprir prazos para resposta.

Contagem e atualizag&o de estoque

Atualizacdo do Alphalinc a partir das saidas
realizadas do almoxarifado, controlados pelo
Formulario de Saida de Insumos e Materiais.
Atividade pode ser realizada por qualquer servidor
gue possua senha de acesso ao sistema
Alphalinc.

Conferéncia de registros de Formularios dos POP

Nota: O rol acima é exemplificativo. Outras atividades diarias podem ser realizadas de acordo
com a rotina e necessidade da Agéncia Transfusional.

6.8  Atividades com prazo definido

Atividade

Prazo

Observacéo

Relatério de

posicdo de

Dia 5 de cada més
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estoque de fator

Relatérios de fiscalizacdo de
contrato

Até 5 dias Uteis ap6s finalizado
0 prazo do ciclo mensal.

Na auséncia do analista da FHB,
servidor designado da AT ou
chefia da AT deverd informar a
Gsat todas as ocorréncias com
0S equipamentos no periodo do
relatério, para que o fiscal
substituto da FHB possa emitir o
relatorio.

Conferéncia do Controle de
Qualidade Interno Semanal

Semanalmente, conforme POP
Gvig 003.

Teste de CQI realizado pelos
técnicos do setor. Conferéncia
dos resultados realizada pelo
analista FHB. Em sua auséncia,
deve ser realizado pelo
especialista SES, analista
IGESDF ou por outro servidor
designado pela chefia da AT.

Atualizagdo de planilha no
google drive com as saidas
(consumo) de insumos e
materiais

Mensalmente

Atividade pode ser realizada por
gualquer servidor da AT com
acesso a planilha.

Inventario de estoque de
insumos

Mensalmente

Abrir processo SEI anual por AT
para inventario de insumos.

Enviar planilha de gestdo de
insumos preenchida com os
dados de consumo do més.

Gerar relatério anual com a
guantidade de saida de cada
insumo mensalmente, gerando a
média de consumo mensal dos
12 meses.

Atividade pode ser realizada por
qgualquer servidor da AT. A
atualizacdo do sistema Alphalinc
pode ser realizada por qualquer
servidor que possua senha de
acesso ao sistema Alphalinc.

Envio de Notificagcbes do
NOTIVISA para a Gvig por
meio de processo SEI

Até o 15° dia atil do més
subsequente a deteccdo do
evento adverso.

H& um processo especifico para
reagdo transfusional e um para
incidente/quase erro por ano. Na
auséncia do analista da FHB,
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deve ser realizado pelo
especialista SES, analista
IGESDF ou por outro servidor
designado pela chefia da AT.

Na auséncia do analista da FHB,

Mensalmente, conforme | deve ser realizado pelo
Ciéncia na Bula do CQI documento disponibilizado pela | especialista SES, analista
DCQ em processo SEl. IGESDF ou por outro servidor

designado pela chefia da AT.

Nas auséncias dos analistas da

. FHB, deve ser realizado por
Troca e analise dos mapas

Mensalmente especialista SES ou IGESDF ou
de temperatura . .
por servidor designado pela
chefia da AT.
Nas auséncias dos analistas
Troca e analise dos ) FHB, deve ser realizado pelo
, . . Conforme estabelecido no e i
formularios de limpeza de especialista SES, analista
. POP Gsat 007. .
equipamentos IGESDF ou por  servidor

designado pela chefia da AT.

Mensalmente e quando
convocado Conforme calendario.
extraordinariamente.

Participacdo em reunibes da
Hemorrede

Pode ser realizado por qualquer
servidor da AT desighado para a
atividade..

Mensalmente, até o dia 5 de

Envio do HEMOPROD A
cada més.

Inserir em processo SEI os
erros encontrados nos | Quando ocorrer a deteccdo do | Processo SEl/ano  especifico
sistemas Alphalinc e | erro. para erros de cada sistema.

SistHemo.

Nota: O rol acima é apenas exemplificativo. Outras atividades com prazo estabelecido podem
ser realizadas de acordo com a rotina e necessidade da Agéncia Transfusional.

6.9 Unificacdo de cadastro no SistHemo

6.9.1 A unificacdo de cadastro é permitida somente na senha de administrador do
SistHemo.

6.9.2 A unificacdo de cadastros deve ser realizada sempre que for identificado duplo
cadastro de pacientes no SistHemo.
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6.9.3 Depois de realizada a unificacdo dos cadastros ndo é possivel desfazé-la. Desta
forma, é imprescindivel que seja realizada a conferéncia dos dados do paciente
antes da unificacdo do cadastro.

6.9.4 Para realizar a unificacdo de cadastros de pacientes no SistHemo, ao fazer o login,
selecione tipo de acesso “Hemocentro”.

Selecione o tipo de acesso:

Acesso: | -

Hemocentro

Agéncia Transfusional

6.9.5 No menu superior, selecione a aba “AT".
6.9.6 No menu lateral esquerdo, selecione “Unificagao”.

rukeoacao Fundaciao Hemocentr
Hemocentro agancia Transfusio

OF R B ASIL B

“* Inicial

@Y Unificacdo

@ Alerta Transfusdo
4 Tipo Reacdo Transf.

@ Transfusdo

6.9.7 A seguir, na tela de “Cadastro de Unificagdes”, clique em “Localizar paciente”, digite
0 nome ou codigo do paciente para que sejam pesquisados os cadastros. O
SistHemo abrira a tela dos pacientes cadastrados.
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6.9.8 Selecione o primeiro cadastro do paciente e clique na seta azul para a direita. Apés,
selecione 0 segundo cadastro a ser unificado e também clique na seta para a
direita.

6.9.9 No quadro do lado direito estardo os cadastros dos pacientes selecionados. Clique
nos marcadores (bola e quadrado) no cadastro que deseja ser mantido. A segui,
clique em incluir.

™ Unificagies Cadastradas

% Pesquisar |

*, Cadastro de Unificagbes

| Paciente - Técnicos

| @ Localizar Paciente| (] codigo ¢ Nome 4 HNome mas 4 Data 4
_ 1 | I
Codigo:
mye ! | I
wone o
M3 [ ] 9
de:
()
Data Nasc.: E}
Ll 3

| ) Novo || H Incluir ||

6.9.10 Para pesquisar as unificagdes realizadas, selecione no menu do lado esquerdo
“Unificacédo”. Na tela “Unificagbes Cadastradas”, clique em pesquisar. Abrira a tela
para pesquisar o cadastro do paciente. Localize o paciente que foi realizado o
cadastro. Aparecerd a data, hora, usuério que realizou a unificagdo e o cddigo do
paciente que foi mantido o cadastro.

™ UnificagGes Cadastradas

| Ll_Pesquisar‘

*, Cadastro de Unificagdes

Data: 11/09/2023 Codige % MNome + Mae 4 Sexo # Peso #
11:04:26 M 0
Hora: - R I EE— Moo
Usudrio: [16945 174 - PAULA LUIZA SILVA LEITRO ]
d »
| E)Novo |

6.10 Tratamento de alertas de transfuséao

6.10.1 Para os casos de transfusdo incompativel de hemocomponentes ou de transfuséo
de hemocomponentes fora da validade, o SistHemo emite um alerta na pagina
inicial da AT e na pagina de administracdo da Agéncia Transfusional.

6.10.2 Para verificar os alertas emitidos para alguma AT especifica, faca o login no
SistHemo e selecione o tipo de acesso “Hemocentro”.
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Selecione o tipo de acesso:

Acesso: | -

Hemocentro

Agéncia Transfusional

6.10.3 No menu superior, selecione a aba “AT".

6.10.4 Na pagina inicial aparecerao os alertas de hemocomponentes de todas as Agéncias
Transfusionais, identificadas com o numero e nome da AT, numero do
hemocomponente, tipo de hemocomponente, motivo do alerta, validade da bolsa,
data da transfusdo, ABO do paciente, RH do paciente, ABO da bolsa e RH da
bolsa.

6.10.5 Para visualizagdo mais facil da AT de interesse, cligue na seta na coluna do nome
da Agéncia Transfusional, para organizacéo dos alertas por AT.

AT 4% AT Nome Balsa # Hemocomp. 4% Hemocomp. 4 Motivo 4 Validade Bolsa. ¢ Data Transfusdo. $ ABO (Pacienie).4 RH (Paciente). $ AEC (Bolsa). # RH (Bolsa). #
1 24 H. SANTA MARTA 7012101150009 36 CPPF3 Validade 197012021 217012021 o] P o] P
2 24 H. SANTA MARTA 0120210521117 15 CHF Tipagem 21/06/2021 26/05/2021 o} N o} P
: 02 HEDF 7012308050008 38 CPPF5 Validade 09/08/2023 10/08/2023 B P A P
4 02 HEDF 7012308240000 59 CPPF& Validade 28/08/2023 20/08/2023 A P A P
5 67 HEMOCENTRO SAQ 0120190802026 &8 CPBC Validade 06/08/201% 07/08/2018 o} P o} P
s 67 HEMOCENTRO SAQ 7011908020006 38 CPPF5 Validade 06/08/2019 07/08/2019 Q N
767 HEMOCENTRO SAD 7012112020003 37 CPPF4 Validade 06/12/2021 26/01/2022 A P o} P
T HEMOCENTRO SAQ 7012203240002 38 CPPF5 Validade 28/03/2022 20/03/2022 Qo N
EN T HEMOCENTRO SAQ 0120220527016 15 CHF Tipagem 07/07/2022 02/06/2022 o} P A P
1w G7 HEMOCENTRO SAC 0120220402161 25 CH Validade 04/05/2022 19/05/2022 o] N B N
11 67 HEMOCENTRO SAQ 0120220402181 25 CH Tipagem 04/05/2022 19/05/2022 o} N B N
12 67 HEMOCENTRO SAQ 0120220404040 25 CH Validade 04/05/2022 19/05/2022 o] N B N
12 G7 HEMOCENTRO SAQ 0120220404040 25 CH Tipagem 04/05/2022 19/05/2022 o] N B N
14 67 HEMOCENTRO SAQ 7012205240011 38 CPPF5 Validade 28/05/2022 30/05/2022 o] N o] N
15 67 HEMOCENTRO SAQ 0120220405182 25 CH Validade 16/05/2022 17/05/2022 A N A N
15 67 HEMOCENTRO SAQ 0120220418006 15 CHF Validade 29/05/2022 30/05/2022 o} P o} P
1767 HEMOCENTRO SAQ 7012205250006 36 CPPF3 Validade 20/05/2022 30/05/2022 Qo P Qo P
18 G7 HEMOCENTRO SAQ 7012205250012 38 CPPF5 Validade 29/05/2022 30/05/2022 o] P o] P
12 G7 HEMOCENTRO SAQ 0120220810072 65 CP1A Validade 14/08/2022 17/08/2022 o] P
T HEMOCENTRO SAQ 0120230314089 66 CP2A Tipagem 18/03/2023 17/03/2023 o} N o} P
21 67 HEMOCENTRO SAC 7012205230010 37 CPPF4 Validade 27/05/2022 05/04/2023 o] B P
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6.10.6 Para analisar e tratar o alerta de transfusao, cligue na linha correspondente ao

alerta, para abrir a tela de tratamento.

6.10.7 Coloque a justificativa no campo “observacgao” e clique em incluir.

Baixar Alerta de Transfusdo de Hemocomponenie

I

i
Data: 01/06/2021
Hora: 08:37:00
Usuario:
paciente: N
AT: H. SANTA MARTA
Doacdo 4 Hemocomp. % GrupoABO 4 Fator RH % Data £ Volume # Finalizag3o $ Emergencia $
1 0120210521117  CHF Q + Positivo 26/05/2021 15 Aligquota Sim
Observacdo:
g
HIncluir

6.10.8 Repita este processo para todos os alertas da AT de interesse.

6.10.9 Os alertas gerados também ficam disponiveis na tela inicial da AT (login realizado

com tipo de acesso AT).

Alertas
Localizar:  Todos W
Motivo % Codige $ Doacao
1 Tipagem 5
2 Tipagem 5
3 Tipagem 5
4 Tipagem 5
i Tipagem 5
& Tipagem (i3]
7 Tipagem 66
g Tipagem 5
s Tipagem 5
10 Tipagem

441 bl de 2 paginai=)

4
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6.10.10 Sugere-se gue seja estabelecida uma periodicidade (semanal, mensal) na AT

para o tratamento dos alertas, de acordo com a necessidade e rotina da AT.

6.11 Utilizacdo da ferramenta Cadastro de Perda de Rastreabilidade

6.11.1 A ferramenta de Cadastro de Perda de Rastreabilidade esta disponivel somente na
senha de administrador.

6.11.2 Em caso de identificacdo de necessidade de uso da ferramenta (descarte incorreto
de hemocomponente, perda de informacfes sobre destino do hemocomponente,
etc), cadastre a perda de rastreabilidade.

6.11.3 Facga o login no SistHemo, com tipo de acesso “Agéncia Transfusional”. No menu
superior, clique em “Hemocomponente” e depois em “Perda de Rastreabilidade”.

‘ M Receptor ~ || ™ Laboratdrio ~ | Hemocompo.  ~* | # Cadastros hd
Q Fundacdo Hemocentro de Brasilia.
Hemocentro agéncia Transfusional
mocentro .
Pedidos Nao Atendidos & e Ndo Recebidos Bolsas Ndo Recebidas
Nenhum registro encontrada = M e
3y Nenhum registro encontrado.
el
&
%
iy
4 40 b Bl deapaginais} 4 4 0 b bl deo0 pagina(s) 4 40 b bl deo0 pagina(s)
Estoque Bolsas Aguardando Definicao Bolsas Reservadas
LDCEI;:; :d:omg:e Abo # Rh 4 Tipo # Doacac o —— ana::; :5:’0 ::n 4 Datalimite 4 Doacao
1 CRIO 6 A +P - 0120221203136 Nenhum registro encontrade 1 CHF (o] +P 13/09/2023 0120230819064
2 CRIO 6 B +P =1 0120221022078 2 CHF (o] +P 13/09/2023 0120230814022
3 CRIO 6 B +P - 0120221101169 3 CHF (o] +P 13/09/2023 0120230814064
4 CRIO 6 A +P =1 0120221201006 4 CHF B +P 14/09/2023 0120230821080
5 CRIO 6 B +P - 0120221112072
& CRIO 6 B +P =1 0120221112129
7 CRIO 6 B +P - 0120221114207
g CRIO 6 A +P - 0120221201003
9 CRIO [ B +P - 0120221031083
10 PFC 5 AB +P - 0120230310150
4 4 1 b Ml de 8 pagina(s) 4 4 0 ¥ bl deo pagina(s) 4 41 kbl det pagina(s)
Bolsas a Vencer Descartes Pendentes Transferencias Pendentes
Localizar:  Todos ~ Localizar: Todos v Localizar: Todos W

6.11.4 Na pagina de Cadastro da Perda de Rastreabilidade, estardo preenchidos
automaticamente os campos de data, hora, nome de usuério e local da ocorréncia.

6.11.5 Digite o numero da doagédo e o numero do hemocomponente ou leia o codigo de
barras da bolsa.

6.11.6 Na parte “identificacdo do R.N.C.”, marque SIM caso tenha ocorrido perda real de
rastreabilidade, ou seja, caso nao haja informacdo sobre o destino do
hemocomponente.

6.11.7 Para os demais casos (descarte e expurgo incorreto, erros de procedimento, etc),

marque a opcdo NAO e escreva nas observacdes um breve resumo sobre a
destinagdo do hemocomponente.
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6.11.8 Sempre que possivel, inicie o registro da ocorréncia no sistema de gestdo da
gualidade da Fundacdo Hemocentro de Brasilia antes de cadastrar a perda de
rastreabilidade do hemocomponente no SistHemo, para que seja possivel incluir o
namero do R.N.C. na tela do sistema.

6.11.9 Apds, cligue em incluir.

. # Receptor ® Laboratorio ~ || # Hemocompo. ~ | @ Cadastros -
et

FuRe A DA Fundagio Hemocentro de Brasilia.
Hemocentro agéncia Transfusional
TN “

Cadastro de Perda de Rastreabilidade

A Perda de Rastreabilidade Cadastrados
4, Perda de Rastreabilidade Cadastradas

4 Cadastro Perda de Rastreabilidade

Data: 11/09/2023 R

Hora: 15:02:27

Nome Usudrio: L ————————————
Identificacdo da Bolsa

Doacdo:

Hemocomponente:

Identificacdo do

Perda de Rastreabilidade () 5im g Ndo
Local da Ocorréncia: _
Nimero do R.N.C:
Observacdo:

6.12 Observacfes Gerais

6.12.1 Os Procedimentos Operacionais Padrdo, seus formularios e anexos, de
aplicabilidade a AT, estdo disponiveis no sistema 8Quali, na Intranet da FHB e na
Internet (www.fhb.df.gov.br/at).

6.12.2 Para solicitacbes de acesso ao SistHemo e ao Alphalinc, deve ser preenchido o
formulario “Cadastro de usuario na rede e nos sistemas da FHB”, disponivel na
Intranet. Apés, deve ser enviado para o e-mail da Gsat (gsat@fhb.df.gov.br) para
abertura de chamado no Ocomon.

6.12.3 Quando houver alteragdo de status de algum equipamento da AT, deve ser alterada
na Planilha de Equipamentos Gsat, disponivel no Google Drive.

6.12.4 Os analistas da FHB nas Agéncias Transfusionais ndo sédo gestores dos servicos
de hemoterapia e, portanto, hdo possuem responsabilidade sobre o gerenciamento
de escala, a gestao de pessoas e outros fatores pertinentes a recursos humanos da
SES e IGES.

6.12.5 Os treinamentos periddicos devem ser realizados anualmente e quando houver
alteragc&o nos procedimentos.
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7.0 Riscos e Controles

Riscos Controles
N&o cumprimento das atividades descritas neste | Analise e monitoramento da gestdo (Dihemo,
POP. Gsat, Gvig e chefias das AT) para as
atividades e prazos estipulados.

8.0 Referéncias

Portaria MINISTERIO DA SAUDE. Portaria de Consolidagdo n° 5, de 28 de setembro de 2017
anexo IV - Consolidacdo das normas sobre as acdes e 0s servicos de satde do Sistema Unico
de Saude.

9.0 Formularios

Formulario de Saida de Insumos e Materiais - FSIM

10.0 Anexos

N&ao se aplica.

11.0 Historico de Atualizacéo

Reviséo Historico de
NO Atualizac3o Elaborador Aprovador Data
00 Documento Novo Paula Luiza Silva Leitdo Barbara Bercot Conforme
Renata Vernay Lopes Marcelo Jorge C. Freitas | cabecalho
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