é INDICE DE SATISFACAO DE DOADOR

F U N D A ¢ A O

Hemocentro

DE BRASILIA

81%

65%

80%

Excelente

Péssimo

HLANCHE ®TEMPO DE ESPERA  m ESTRUTURAFISICA  m EXPERIENCIA

EXPERIENCIA 99% Manifestagdes em Agosto/2022: 451
(o]
(excelente e bom)

Fonte: Se¢do do Ciclo do Doador- SECD/FHB




