
 

Excelente Bom Razoável Ruim Péssimo

LANCHE 76% 20% 3% 1% 0%

TEMPO DE ESPERA 76% 21% 3% 1% 0%

ESTRUTURA FÍSICA 64% 32% 4% 0% 0%

EXPERIÊNCIA 82% 17% 1% 0% 0%

448

 

Fonte: Seção do Ciclo do Doador- SECD/FHB

INDICE DE SATISFAÇÃO DE DOADOR 

EXPERIÊNCIA 

(excelente e bom)
96%

Manifestações em maio/2022: 
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