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Excelente

B Profissionalismo no atendimento

M Conferéncia do seu documento em todas as etapas
dadoacdo

W Recebimento de arientacdes

m Tempo de espera

M Lanche

Media de Excelente: 81%
Media de Bom: 11%

Média de Excelente + Bom: 92%

Manifestagbes em Setembro/2020: 651

Fonte: Geréncia do Ciclo do Doador- GECD/FHB
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Documento assinado eletronicamente por ANNE RODRIGUES FERREIRA - Matr.1682326-5,
Gerente do Ciclo do Doador, em 07/10/2020, as 08:48, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756,
de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira,
17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 48512241 cédigo CRC= B0064547.
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