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SECAO DE AMBULATORIOS - DIAMB

PESQUISA DE SATISFACAO DOS USUARIOS ATENDIDOS NO

AMBULATORIO MULTIDISCIPLINAR em 2022

OUTUBRO 2022
AVALIAGAO GERAL
Muito Satisfeitos/ Satisfeitos Indiferente Insatisfeitos/ Muito Insatisfeitos
7 0 0
FORMULARIOS SATISFAGAO .
RESPONDIDOS ! % RO
AVALIAGOES POR SETORES (em nimeros)
. e Insatisfeitos/
SETOR Muito Satlgfeltos/ Regulares Muito
Satisfeitos e
Insatisfeitos
Recepcao 6 0 0
Sala de Coleta/Infuséo 2 0 0
Consulta Enfermagem 2 0 0
Consulta Médica 3 0 0
Atendimento da Farmacia 5 0 0
Atendimento Servigo Social 1 0 0
Consulta de Fisioterapia 3 0 0
Consulta de Psicologia 0 0 0
Consulta de Odontologia 1 0 0

DADOS ADICIONAIS

TOTAL DE FORMULARIOS EXAMES

TOTAL DE FORMULARIOS GEAMB (TODOS OU ALGUMAS
ESPECIALIDADES)

NOVEMBRO 2022

AVALIAGAO GERAL

Muito Satisfeitos/ Satisfeitos Indiferente Insatisfeitos/ Muito Insatisfeitos
12 0 0
FORMULARIOS 1 SATISFACAO 100,00%

RESPONDIDOS

%

AVALIAGOES POR SETORES (em nuimeros)

SETOR

Muito Satisfeitos/
Satisfeitos

Regulares

Insatisfeitos/
Muito
Insatisfeitos




Recepcéao 12
Sala de Coleta/Infusédo 7
Consulta Enfermagem 6
Consulta Médica 6
Atendimento da Farmacia 12
Atendimento Servico Social 5
Consulta de Fisioterapia 5
Consulta de Psicologia 0
Consulta de Odontologia 6

DADOS ADICIONAIS

TOTAL DE FORMULARIOS EXAMES

TOTAL DE FORMULARIOS GEAMB (TODOS OU ALGUMAS

ESPECIALIDADES)

12

DEZEMBRO 2022
AVALIAGAO GERAL
Muito Satisfeitos/ Satisfeitos Indiferente Insatisfeitos/ Muito Insatisfeitos
5 0 0
FORMULARIOS SATISFACAO .
RESPONDIDOS > % 100,00%

AVALIAGCOES POR SETORES (em numeros)

SETOR

Muito Satisfeitos/
Satisfeitos

Insatisfeitos/
Muito
Insatisfeitos

Regulares

Recepgao

5

Sala de Coleta/Infusao

Consulta Enfermagem

Consulta Médica

Atendimento da Farmacia

Atendimento Servigo Social

Consulta de Fisioterapia

Consulta de Psicologia

oOlwlh|OfO|w|o

Consulta de Odontologia

3

DADOS ADICIONAIS

TOTAL DE FORMULARIOS EXAMES

TOTAL DE FORMULARIOS GEAMB (TODOS OU ALGUMAS

ESPECIALIDADES)




