23202 - FUNDACAO HEMOCENTRO DE BRASILIA - FHB

FUNDACAO HEMOCENTRO DO DISTRITO FEDERAL - UO: 23.202

A Fundagao Hemocentro de Brasilia - FHB, fundagao publica com personalidade juridica de direito pUblico, de cardter cientifico-tecnolégico, educacional e de prestagéo de
servigos de salde, no campo da Hemoterapia, érgdo do Sistema Unico de Salde vinculado & Secretaria de Estado de Satde do Distrito Federal, instituida nos termos do
Decreto n® 14.598, de 04 de fevereiro de 1993, com base na autorizagdo concedida pela Lei n® 206, de 13 de dezembro de 1991, integra a Administragdo Indireta do
Distrito Federal.

A atual estrutura administrativa da FHB, para execug¢do de suas atividades, estd contemplada nos Decretos nimeros 34.538, de 31 de julho de 2013, 38.624, de 16 de
novembro de 2017 e 39.169, de 29 de junho de 2018.

De acordo com o Estatuto, aprovado pelo Decreto n® 38.689, de 07 de dezembro de 2017, compete a FHB, na qualidade de 6rgdo gestor do Sistema de Sangue,
Componentes e Hemoderivados - SSCH:

I - promover a conscientizagdo da comunidade no que concerne & doagdo voluntdria de sangue, de medula éssea e de sangue de corddo umbilical e placentério;

IT - promover a captagdo, a selecdo de doador, as coletas de sangue, a realizagdo dos exames de triagem, o armazenamento e a distribuigdo de hemocomponentes,
garantindo o seu abastecimento nos hospitais publicos ou privados conveniados e contratados do Distrito Federal;

IIT - manter estoques estratégicos de sangue & hemocomponentes para atender as emergenctas ou situagdes de calamidade piblica;

IV - promover a captagdo, selegdo de candidatos a doador para transplante de medula dssea e a coleta de sangue para a realizagio de exames para o Registro Brasileiro
de Doadores Voluntdrios de Medula Ossea - REDOME;

V - promover a captagdo e selegdo de doadoras grawdas, realizar as coletas de sangue, os exames de triagem, o armazenamento e a distribuicdo do sangue de corddo
umbilical e placentario no Distrito Federal;

VI - realizar exames especializados pré-transplantes de drgdos, pelo Laboratério de Imunologia de Transplante;

VII - realizar exames especializados para diagnéstico e acompanhamento dos pacientes com coagulopatias hereditdrias, por intermédio do Laboratdrio de Hemaostasia;
VIII - realizar exames especializados visando a seguranca das transfusdes em pacientes especiais, por intermédio do Laboratério de Imunchematologia de Pacientes;
IX - manter atualizado o cadastro Unico de doadores de sangue e de pacientes com Coagulopatias Hereditarias e Hemoglobinopatias Hereditarias;

X - manter atualizado os cadastros do Registro Brasileiro de Doadores Voluntdrios de Medula Ossea - REDOME, e do sangue de corddo umbilical e placentario;

XI - armazenar os medicamentos destinados aos pacientes com coagulopatias hereditarias, recebidos do Ministério da Salde ou da Secretaria de Estado de Salde do
Distrito Federal, bem como regular a sua distribuigdo e transporte para os hospitais da rede;

XIl - dispensar na FHB ou por meio de entrega domiciliar os medicamentos constantes do inciso anterior aos pacientes com coagulopatias hereditdrias ou aos seus
responsadveis legais em confermidade com os protocolos do Ministério da Satde e da Secretaria de Estado de Salide do Distrito Federal;

XIII - manter estoques estratégicos de medicamentos recebidos do Ministério da Salde ou da Secretaria de Estado de Salde do Distrito Federal para tratamento das
coagulopatias hereditdrias;

X1V - elaborar, de acordo com os regulamentos nacionais vigentes, normas técnicas aplicaveis s atividades de Hemoterapia;

XV - coordenar, supervisionar e dar suporte técnico as atividades nos Servigos de Hemoterapia do Distrito Federal, visando ao cumprimento da legislacdo vigente;

XVI - normatizar, harmonizar e padronizar as demandas da Coordenagao de Captagio de Orgdos com os Iaboratonos de imunologia de transplantes e de sorclogia;

XVII - oferecer suporte hemoterapico para os transplantes de dérgéos, tecidos e células no Distrito Federal;

XVIII - promover integragdo entre as equipes atuantes na drea de hemoterapia da Secretaria de Estado de Salde do Distrito Federal e da Fundagiic Hemocentro de
Brasilia;

XIX - elaborar protocolos para o tratamento dos pacientes com Coagulopatias e Hemoglobinopatias Hereditarias;

XX - coordenar, em articulagdo com a Secretaria de Estado de Salde do Distrito Federal, a politica de Atengdo a Salde aos pacientes com Coagulopatias e
Hemaoglobinopatias Hereditarias;

XXI - participar da atengdo integral aos pacientes com doengas hematoldgicas hereditdrias no componente da atengdo ambulatorial por meio de abordagem
multiprofissional;

XXII - realizar o acolhimento, orientacdo, tratamento ou encaminhamento dos doadores e dos candidatos & doag¢do que 2apresentarem alteragbes clinicas ou laboratorials;
XXIII - capacitar e treinar de forma continuada os profissionals que atuam na area de hemoterapia na rede do Sistema Unico de Salde do Distrito Federal;

XXIV - realizar suprimento e gestdo dos insumos utilizados nas atividades hemoterapicas e transfusionais na Hemorrede Piblica do Distrito Federal;

XXV - realizar aquisi¢8o e gestdo de equipamentos utilizados na Hemorrede Publica do Distrito

Federal, incluindo equipamentos de informética relacionados a esta drea de atuagdo;

XXVI - promover e coordenar agdes de manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos utilizados na drea de Hemoterapia da Secretaria de Estado de Salde do
Distrito Federal e da Fundagdo Hemocentro de Brasilia;

XXVII - realizar o transporte de hemocomponentes para os Hospitais Publicos do Distrito Federal,
preceitos nos regulamentos sanitérios;

XXVIII - realizar ages de hemovigilancia e retrovigildncia e zelar pela rastreabilidade dos registros referentes & Hemoterapia na Hemorrede Plblica do Distrito Federal;
XXIX - regulamentar o ressarcimento pelos custos operacionais dos produtos hemoterdpicos repassados aos hospitais pablicos ou privados, conforme legislagio vigente;
XXX - constituir e manter a Cémara Técnica para prestar consultoria para o Sistema de Sangue, Componentes e Hemoderivados no Distrito Federal;

XXXI - coordenar os Comités Técnicos de Coagulopatias e Hemoglobinopatias Hereditarias, a fim de propor, acompanhar e implementar modelos de atengiio a sadde
desses pacientes no Distrito Federal;

XXXII - garantir a realizagdo dos procedlmentos acima, dentro dos padrbes de qualidade e normas sanitdrias vigentes, |mplantando novas tecnologias que visem
aumentar a qualidade e seguranga para a obtengdo, armazenamento, transporte e transfusdo dos hemocomponentes e a atencio a salde dos pacientes;

XXXIII - promover a implantagdo de sistemas de gestdo da qualldade nos servigos publicos de hemoterapia do Distrito Federal.

Na construgdo do Planejamento Estratégico da FHB, ficaram estabelecidas a Missdo e a VisSo que seguem:

Missdo da FHB: Formular, coordenar e, no que lhe compete executar a politica de sangue, seus componentes e derivados, no ambito do DF, garantindo & populagéo
servigos e produtos seguros, em quantidade e qualidade, de acordo com as normas sanitarias vigentes e os principios do SUS.

Viséo de Futuro: Ser reconhecida como instituicdo plblica de salide com alta credibilidade para a populagiio do DF, sendo considerada uma das melhores hemorredes do
pais.

dentro dos padrdes de qualidade exigidos, em conformidade com os

FORGA DE TRABALHO

v‘s;r'\.lidores Atmdade-Melu (Com cargoem Atwndade-Flm (Com cargo em - Atividade-Meio (Sem cargo em Atividade—Flm (Sem cargo e Totél
Qe - comlssao) comlssao) o B :.comiss&o). - comissdo) : e

Efetivos do GDF 22 24 50 221 317
Comissionados sem vinculo efetivo | 9 1 0 0 10
Requisitados de érgdos do GDF 13 3 2 24 42
Requisitados de érg8os fora do GDF |1 0 4] 0 1
Estagidrios Q [1] 11 7 18
g::;;:g%rendlz/mojeto Jovem 0 0 9 0 g
Terceirizados (FUNAP) 0 0 4] 0
QOutros - especificar
Subtotal 45 28 72 252 397
(-) Cedidos para outros érgdos 1 Q 2 1 4
Total Geral 46 28 74 253 401

A Fundagao Hemocentro de Brasilia nomeou, no final do ano de 2017, 79 (setenta e nove) novos servidores, provenientes de aprovagio em concurso plblico realizado no
proprio ano de 2017, com o objetivo de minimizar o déficit de for¢a de trabalho da FHB. Todavia, apenas 70 (setenta) tomaram posse, e alguns desses servidores ja
pediram exoneragdo ao longo do exercicio de 2018, Apesar de diversas tentativas ao longo do exercicio de 2018, junto & Secretaria de Estado de Planejamento,
Orcamento e Gestdo - SEPLAG, para nomear os servidores que pediram exoneragdo e aqueles que sequer tomaram posse, com apresentagdo das devidas justificativas 2
SEPLAG, a Fundagdo Hemocentro de Brasilia ndo recebeu autorizagdo para realizar nova convocagdo de aprovados, ndo empossando, consequentemente, servidores em
2018,

Apesar da mencionadas nomeacdes, o déficit da forca de trabalho da FHB é de 33,125%, ao final do exercicio de 2018. A reposicdio da forga de trabalho é de extrema
relevéncia para o cumprimento da missdo da Fundagdo Hemocentro de Brasilia.

2. REALIZACGES POR PROGRAMA



6202 - BRASILIA SAUDAVEL

Execugdo Or¢gamentdria e Financeira

Agdo/Subtitulo e : : o : ‘; 8 .' Lei - Despesa Autorizada E_mpenhadd Liquid_ado
3711 - REALIZAGAO DE ESTUDOS E PESQUISAS 50000,0 50000,0 1] 1]
6164 - REALIZACRO DE ESTUDOS E PESQUISAS-FUNDAGAO HEMOCENTRO DE BRASILIA- PLANO PILOTO . | 50000,0 50000,0 0 0
2811 - CAPTAGAO DE DOADORES, COLETA E PROCESSAMENTO DE SANGUE 7466000,0 8339062,0 6458068,89 5136852,09
0001 - CAPTAGAO DE DOADORES, COLETA E PROCESSAMENTO DE SANGUE-FHB-DISTRITO FEDERAL 7466000,0 8339062,0 6458068,89 5136852,09
2812 - ANALISES LABORATORIAIS NAS AMOSTRAS DE SANGUE DE DOADOQRES 8407000,0 6760893,0 6017656,59 4972208,85
0001 - ANALISES LABORATORIAIS NAS AMOSTRAS DE SANGUE DE DOADORES-FHB-DISTRITO FEDERAL 8407000,0 6760893,0 6017656,59 4972208,85
4054 - ANALISES LABORATORIAIS NAS AMOSTRAS DE SANGUE DE PACIENTES 9016000,0 10836000,0 9271581,85 6487735,74
0002 - ANALISES LABORATORIAIS NAS AMOSTRAS DE SANGUE DE PACIENTES-FHB-DISTRITO FEDERAL 9016000,0 10836000,0 9271581,85 6487735,74
4060 - BANCO DE SANGUE DE CORDAQ UMBILICAL E PLACENTARIO 2407000,0 2407000,0 1218799,55 838909,69
0001 - BANCO DE SANGUE DE CORDAQ UMBILICAL E PLACENTARIO-FHB-DISTRITO FEDERAL 2407000,0 2407000,0 1218799,55 838909,69
4081 - PROCEDIMENTOS HEMOTERAPICOS NA HEMORREDE 4439000,0 42890000 2840801,01 1784436,57
0001 - PROCEDIMENTOS HEMOTERAPICOS NA HEMORREDE-FHB-DISTRITO FEDERAL 4439000,0 4289000,0 2840801,01 1784436,57
1141 - REFORMA DO HEMOCENTRO 500000,0 3666801,0 ° 0
0003 - REFORMA DO HEMOCENTRO-FHB- PLANO PILOTO . 500000,0 3666801,0 0 0
 TOTAL - 6202 - BRASILIA SAUDAVEL i 32285000,00 |  36348756,00 | 25806907,85 19220142,94

A Geréncia do Ciclo do Doador - GECD é composta por trés nicleos, a saber: Captagéo, Registro e Orientagéio de Doadores; Triagem Clinica e Coleta, os quais, juntos,
trabalham cooperativamente para cumprir as politicas de conscientizacio e fidelizagdo de doadores voluntarios.

O primeiro contato do doador com a FHB dd-se por meio desta Geréncia que o recebe e oferece-lhe informagBes e condicdes que o fagam sentir-se seguro em realizar a
doacdo de sangue nesta Instituigio. Para realizar a doagdo, o doador perpassa todos os nlcleos que compde esta Geréncia.

A primeira etapa consiste no Registro do doador Ali serdo recolhidas informagdes pessoais do candidato de modo a identificé-lo perante a Instituigdo. Em seguida ele
serd direcionado ao setor de Pré-triagem. Nesta etapa o doador submeter-se-4 a uma breve avaliagdo fisica, onde serd aferida sua pressdo, medida sua altura,
temperatura corporal e peso e realizado o teste de hemoglobina. Finalizada essa fase, ele se dirigird & Triagem Clinica para responder a algumas perguntas pessoais, as
quais determinar@o a sua aptiddo para doacio e, por dltimo, se considerado apto, encerrard sua visita a3 FHB com a doagdo do sangue e a ingestio de um lanche
reforgado para reposicdo dos nutrientes dispensados durante a coleta dos hemocomponentes,

Apesar das dificuldades enfrentadas em 2018, em razdo do alto indice de absenteismo dos servidores, esta Geréncia mais uma vez vem concluindo este exercicio de
maneira exitosa, conseguindo conscientizar as pessoas sobre a importéncia da doag¢io de sangue por meio da realizagio de palestras educativas, promocdo de
treinamentos para formagdo de multiplicadores, execucdo de visitas guiadas na FHB, para esclarecimento sobre o ciclo do sangue, estabelecimento de parcerias,
acolhimento de grupos de doadores, entre outras atividades, que refletiram positivamente na manutencdo de nossos estoques e no abastecimento dos hospitais da rede
plblica do DF.

Apresentamos a seguir os resultados gerados por esta Geréncia para conhecimento e acompanhamento dos projetos desenvolvidos em 2018 por cada um dos setores:
Capea

O Nicleo de Captagio, Registro e Orientagho de Doadores - NUCRO, juntamente com Ndcleos de Coleta - NUCOL e de Triagem Clinica - NUTRIC, compdem a Geréncia do
Ciclo do Doador ~ GECD, responsével pelo fluxo relativo & doacdo de sangue e ao cadastro para doacio de medula dssea.

Todos os servidores lotados no NUCRO desenvolvem atividades de captaglo, registro e orientagio de doadores para garantir o estoque estratégico de sangue. A equipe é
formada por cinco analistas, cujas especialidades, atualmente, se limitam a Servigo Social e Relagdes Publicas e dez técnicos de atividades.

Esta equipe de profissionais & responsivel pela elaboragdio e implementagio de estratégias e projetos que contribuem para a captagdo e fidelizacio de doadores
no Distrito Federal.

Dentre todas as atividades desenvolvidas pelo setor, cabe destacar a parceria com 0s grupos voluntdrios e com os seus responsdveis, denominados multiplicadores. Eles,
os multiplicadores, representam o elo entre o Hemocentro e a sociedade para a organizagdio e mobilizagdo de candidatos 3 doagdo de sangue. Sdo verdadeiras extensdes
do Nucleo de Captagdo que, a partir da identificagdo com a importancia da doagdo, contribuem para a captagdo de doadores e nos ajudam a manter/recuperar nosso
estoque de hemocomponentes.

Visando conscientizar a populagio do DF sobre a importincia da doagdo de sangue, fidelizar os doadores voluntarios e estabilizar os niveis do estoque estratégico da
FHB, o Nicleo de Captagio, Registro e Orientagdo de Doadores da Geréncia do Ciclo do Doador desenvalve alguns projetos. A seguir apresentamos brevemente as
caracteristicas de cada um deles, bem como os resultados alcangados a partir de suas execugdes nesse ano de 2018:

CAMPANHAS INTERNAS:

Constituem-se de grupos de pessoas que sdo previamente agendados pela equipe de captacdo para a doagio de sangue. Esses grupos recebem orientagbes dos
multiplicadores, devidamente capacitados. Estes grupos podem estar vinculados a instituigdes publicas, privadas, religiosas, ONG's, ou serem apenas amigos interessados
em doarem sangue juntos. Os motivos que ensejam a formalizagiio da parceria com a Fundagdo Hemocentro de Brasilia sdo diversos, desde demanda institucional até
sensibilizag8o por casos de familia.

O ano de 2018 encerrou suas atividades contabilizando 2.362 instituiges parceiras e 4.562 multiplicadores cadastrados. A queda no nimero de institui¢des parceiras se
deve ao fato de que apds a realizagio do treinamento foi feito gestdo, no sentido de potencializar o engajamento destas instituices; ndo havendo interesse, as mesmas
foram inativadas no Sisthemo. Apesar da queda no nlmero de instituicBes parceiras, mais de 10% dos grupos realizaram campanhas internas regularmente.

Podemos visualizar no quadroe abaixo o nimero de campanhas realizadas até o dia 31 de dezembro de 2018, bem como o plblico alcancado por meio deste projeto:

i %
Quantidade de 544 560
campanhas 519 588
Publico alkcancado 4680 | 4.876 7.469 7.734

Fonte: GECD/DIREX/FHB

PALESTRAS INSTITUCIONAIS:

As palestras realizadas pelo NUCRO tem intuito educativo, isto &, visam a esclarecer a populagdo em geral sobre as condigbes basicas para doagio de sangue e cadastro
de medula éssea, aborda a importéncia da doagdo, assim como, dirime ddvidas importantes acerca desses processos, A linguagem utilizada para realizagiio das palestras
facilita a compreenséo do ouvinte e traz consigo a oportunidade de captar/fidelizar os candidatos & doacdo de sangue/medula dssea. Normalmente sdo realizadas nas
instituicdes anfitrisis, exceto a palestra do Hemotour/Doador do Futuro que ¢ realizada nas dependéncias da FHB.

O publico alvo das palestras s&o instituigdes publicas, privadas, ONG's, instituigdes educacionais, entre outras que tem interesse em realizar uma campanha de doagéo de
sangue e/ou cadastro para ser doador veluntdrio de medula éssea.

No ano de 2018, devido ao déficit no quadro de servidores do NUCRO, as palestras ficaram designadas, prioritariamente, as instituigdes que ja tinham uma campanha de
doagdo de sangue/medula agendada.

Abaixo & possivel constatar a quantidade de palestras realizadas em 2018 e o publico alcangado com este projeto:

Quantidéde de i5
palestras 33 32
Publico alcangado 1,106 1.491 559 1.097

Fonte: GECD/DIREX/FHB

TREINAMENTO SEMANAL DE MULTIPLICADORES



Os Treinamentos Semanais de Multiplicadores tem por objetivo preparar voluntérios para atuarem como representantes do Hemocentro, aqui denominados muitiplicadores.
Além das condicdes bdsicas para a doagio de sangue e cadastro para doagio de medula, sio repassadas orientagdes sobre o funcionamento do Ciclo do Doador e os
principais elementos motivadores para captar doadores.

Na tabela abaixo € possivel visualizar os resultados obtidos com este projeto durante o ano de 2018,

QUADRO 1 ~ DADOS DO TREINAMENTO

Quantidade de 260 | 184
treinamentos 226 261

Publico akancado 357 368 431 253
Quantidade de

instituicées treinadas X x X x

Fonte: GECD/DIREX/FHB

Em comparagdo com o0s anos anteriores, nota-se que em 2018 houve uma queda considerdvel na “quantidade de treinamentos”, O motivo que justifica este acontecimento
€ que esta varidvel era interpretada como quantidade de instituicdes treinadas e ndo como quantidade de eventos realizados. A partir de janeiro de 2018 as variaveis
passaram a ser interpretadas da seguinte maneira:

1. Quantidade de treinamentos: ndmero de eventos dessa categoria que foram realizados em 2018;
2. Plblico alcangado: nimero de pessoas que participaram dos treinamentos realizados em 2018;
3. Quantidade de instituicdes treinadas: nimero de grupos/instituigdes que participaram dos treinamentos de 2018.

Diante do exposto, justifica-se a auséncia de dados do terceiro item do quadro nos anos de 2015, 2016 e 2017,
PROJETO DOADOR DO FUTURO:

O projeto Doador do Futuro existe ha quase 20 anos no Hemocentro de Brasilia e é voltado para criangas e adolescentes de escolas plblicas e privadas. Tem como
objetivo tornar este publico consciente quanto & importancia social do ato de doar sangue.

O Doador do Futuro toma forma por meio da realizagio de palestras, que podem ser ministradas nas escolas ou no prépric Hemocentro, sequidas de “tours" pelo Ciclo do
Doador.

Em 2018 optamos por trabalhar o projeto, majoritariamente, com o publico acima de 16 anos de idade, tendo em vista o facilitador alcangado este ano, de estes jovens
poderem doar sangue sem a obrigatoriedade de registro em cartério para autorizacio da doagdo.

Outra novidade do Doador do Futuro em 2018 foi a realizagdo de visitas as escolas publicas de ensino médio do DF para apresentacdo do projeto aos seus representantes
e convite aos professores para que pudessem participar da Formagdo de Professores Multiplicadores do Hemocentro. Essas novas medidas despertaram,
significativamente, o interesse e engajamento das escolas pars a doagiio de sangue e os resultados obtidos por meio dessa nova gestdo do projeto podem ser
visualizados mais adiante.

Em raz80 da nova abordagem do Projeto Doador do Futuro, optou-se por apresentar um segundo quadro (quadro 2), s6 com dados referentes a 2018, uma vez que novas
varidveis de medida foram criadas visando abordar todos os resultados obtidos a partir desta nova configuragdo do projeto.

QUADRO 1

Publico alcangado 1.066 564 635

Fonte: GECD/DIREX/FHB

QUADRO 2

Visita as escolas 59
Formacgao de multiplicadores 2

Participantes da Formagéao de Multiplicadores 88
Hemotour 29
Participantes do Hemotour 603

Fonte: GECD/DIREX/FHB

Metas Nacionais para o Nicleo de Captagio - Regido Centro Oeste

. . . ‘ : .
85% 69% 85,63% 85,63%

Feminina 35% 40% | 42,53% (41,85% 41,85%
Fonte: SISTHEMO/FHB, acesso em 11/01/2017

Os resultados apresentados evidenciam os avangos na conquista de doadores voluntarios ao longo dos anos. Mesmo que discreto, o aumento gradativo representa os
doadores espontdneos ndo provenientes de captagio intra-hospitalar que s&o considerados doadores de reposigdo.

A fim de evitar ou minimizar as intercorréncias e danos aos doadores e receptores de sangue, orientar e conscientizar doadores com alterages sorolégicas e oferecer
amparo clinico e suporte médico emergencial antes, durante e apés a doagdo, a Fundagdo Hemoacentro de Brasilia realizou ao longo dos anos as seguintes atividades:

Triagem Clinica de Candidatos & Doagdo (série histérica)

%

Inaptos 26,96% | 24% 25% 21%

% Aptos [73,04%| 76% 75% 79%

TOTAL 77.116 |76.385 70.754 66.819




Fonte: SISTHEMO/FHB

Atendimento de 22 Amostra e Extra (série histérica)
T

23 amostra 984 991 893 912
Extras 1.i97 1.162 | 1.152 1.555
Total 2.181 2.153 | 2.045 3.467

Fonte: SISTHEMG/FHB

Nota: 22 Amostra: coleta de nova amostra de sangue do doador para esclarecimento de exames alterados na doagdo.

* Extra: atendimentos excepcionais para os casos em que nio foram esclarecidos com a 22 amostra e outros.

Sangue Total (Coleta
Interna e Externa)

Aférese (Plaguetas e

Concentrados de 1.611 994 1,122 1.213
Hemdcias)
Total 56.488 57.805 53.211 53.017

Fonte: SISTHEMO/FHB

Para garantir a satisfacdo do doador, a FHB acompanha diariamente a pesquisa de satisfagdo dos doadores realizada apds a coleta de sangue. Em 2018, o resultado do
indice de satisfagdo do doador foi, em média, 92%, com oscilagbes durante o ano, chegando a 97% no més de abril e 86% em julho. Alguns fatores contribuiram para a
diminuicdo da satisfagdo em alguns momentos, conforme manifestacdes realizadas na ouvidoria, como a alteragio no lanche oferecido e o aumento do tempo de espera,
especialmente em dias de campanha.

Vérias ag@es foram realizadas ao longo do ano de 2018 para aumentar a satisfagdio do doador. Espera-se que com a realizacdo de treinamentos de equipe, a finalizagdo
da licitagdio de complementagdo do lanche oferecido na pés-doagdo e que, com a chegada de novos servidores, seja possivel promover a melhoria desejada e o aumento
na satisfagdo do doador Ao lange do ano, foram realizadas diversas atividades comemorativas dedicadas aos doadores, porém em quantidade inferior aos outros anos,
devido ao periodo eleitoral.

Com o objetivo de melhorar 0 ambiente e o atendimento prestado, a Fundagéo Hemocentro de Brasilia pretende, ainda, realizar uma grande reforma na 4rea da coleta e
laboratdrios para aumentar e melhorar o espaco fisico e aumentar sua capacidade produtiva.

Na ag8o 2811, sédo realizadas anélises nos hemocomponentes produzidos e insumos criticos visando a garantir a qualidade dos produtos finais obtidos no processamento
e fracionamento do sangue total coletado, atendendo o que preconiza a legislagio vigente: RDC n® 34, de 11 de junho de 2014, da ANVISA, e a Portaria de Consclidagéo
MS/GM n® 5, de 28/09/2017.

As analises do Controle de Qualidade dos Hemocomponentes s&o realizadas nos hemocomponentes produzidos, visando garantir a qualidade dos produtos finais obtidos
no processamento e fracionamento do sangue total coletads, atendendo o que preconiza a legislagdo vigente: RDC n9 34, de 11 de junho de 2014, da ANVISA, e a
Portaria de Consclidagdo MS/GM no 5, de 28/09/2017.

De acordo com a legislagdo vigente, o Controle de Qualidade dos Concentrados de Hemdcias e dos Concentrados de Plaguetas deve ser realizado em, pelo menos, 1% da
produgdio ou 10 (dez) unidades / més, o que for maio;, sendo realizados os testes em amostras individuais de unidades produzidas. Somente os hemocomponentes
obtidos por aférese sdo reintegrados ao estoque da FHB, permitindo a analise de uma amostragem superior sem prejuizo ou risco de desabastecimento.

O Controle de Qualidade do Plasma e do Crioprecipitado deve ser realizado em, no minimo, 4 (quatro) unidades / més ou 1% da produgdo, sendo feito em amostras
individuais ou em amostras agrupadas de unidades produzidas com até 30 (trinta) dias de armazenamento.

Para o Concentrado de Hemdacias Lavadas em todas as unidades produzidas deve ser testado o teor residual de proteina e os demais.

A seguir estdo apresentados os resultados obtidos na avaliagio da conformidade por hemocomponente em uma série histérica de 2015 a 2018.

Concentrado
de Hemacias
Pobre em
Leucdcitos

Concentrad:
pi){Afél;ese (CH .

Concentrado de Hemacias
Duplo por Aférese (CH2A)

Gra hemglise :

Piasma Fresco Congelado
(PFC) - Leuc, plag, hem)




CRIOPRECIPITADO (

Dosagem de Fibrinogénio) Os hemocomponentes produzidos/analisados est3o descritos na tabela abaixo:

O plano de amostragem, de acordo com as recomendagdes da legislagdo vigente é dindmico, isto &, pode ser alterado para acomodar as oscilacies de estoque de
hemocomponentes, garantindo, assim, que o monitoramento do processo produtivo seja de forma hemogénea ao longo do més, tendo em vista que a coleta de sangue
ocorre com variagSes sazonais ao longo das semanas e, portanto, hd variagdes no percentual analisado; no entanto, mantém-se garantida a analise de, no minimo, 1%
dos hemocomponentes produzidos.

ntr i Insum riti

As anélises do Controle de Qualidade de Insumos Criticos s3o realizadas visando garantir a qualidade dos produtos finais obtidos no processamento e fracionamento do
sangue total coletado.

Analisa-se por amostragem, 100% dos lotes de insumos criticos adquiridos pela FHB, atendendo o que preconiza as legislagdes vigentes: RDC n%3 e n° 5, de 04 de
fevereiro de 2011, RDC n® 35, de 12 de junho de 2014, Portaria n.° 233, de 30 de junho de 2008,

A seguir estdo descritos os insumos criticos recebidos/analisados durante o ano de 2018.

Controle de Qualidade Interno

O Controle de Qualidade Interno (CQI) é responsével por identificar e eliminar erros inerentes ao processo de andlise. O CQI detecta desvios da performance estavel no
laboratério, a variagio de lotes, estabilidade de reagentes e calibradores, a imprecis3o do processo de andlise e seu desempenho ao longo do tempao.



A produgdo, padronizagdo e fornecimento de aliquotas de CQI e painéis, liberagdo de reagentes para uso, aprovagdo e liberacdo das curvas analiticas para
acompanhamento do desempenho da rotina dos laboratdrios de Sorologia, NAT, Imunometalogia de doador e paciente da GELAB/FHB visa a atender o que preconiza
a legislagdo vigente: RDC n® 34, de 11 de junho de 2014, da ANVISA, e a Portaria de Consolidagdo MS/GM n© 5, de 28/09/2017.

A seguir estdo descritos os lotes de CQI, as validagBes dos pardmetros e as liberacBes dos kits reagentes durante o ano de 2018:

CQIPS ANTI-HBS 1927 aliquotas -

012018 500 pL
CQIPS ANTI-HBS 812 aliquotas -
022018 500 pL
CQIPS ANTI-HBS 1900 aliquotas -
032018 500 ut

1942 aliquotas -

CQIPS CHAGAS 012018 500 yL

CQIPS CHAGAS 022018 | 1987 aliquotas -

500 pl.
CQIPS ANTI-HBC 1947 aliquotas -
012018 500 uL

2000 alfquotas -
CQIPS HBSAG 012018 500 pL

1977 aliquotas -

CQIPS HCV 012018 500 i

1991 aliquotas -

CQIPS HIV 012018 500 pL

1489 aliguotas -

CQIPS HIV 022018 500 pL

1970 aliquotas -
500 i

1968 aliquotas -
500 pl

CQIPS HTLV 012018

CQIPS SIFILIS 012018

437 aliquotas -

CQIPS VDRL 012018 500 ul

PAINEL HCV 011 1170 aliquotas -

500 i
PDN A 012018 2662 m|
PDN A 022018 2036 ml
PDN A 032018 2560 ml

2016 aliquotas
CQIN NAT 012018 500 pl

3741 aliquotas -
CQIN NAT 022018 500 pL

1981 aliquotas -
CQIP NAT HBV 012018 500 ul

1877 aliguotas -
CQIP NAT HCV 012018 500 pL

978 aliquotas -
CQIP NAT HIV 012018 500 ul

428 aliquotas -
CQIN IH 012018 500 pl

500 aliquotas -
CQIN IH 022018 500 pl

551 aliquotas -
CQIP IH 012018 500 ul

546 aliquotas -
CQIP IH 042018 500 pL

Fonte: (GECQ/DIREX/FHB)

E LIBERACAO |
EAGENTES

VALIDAGKG

T ANTI-HBC 13
ANTI-HBS 8
ANTI-HCY i3

CHAGAS 14
HBSAG 13
AV 17
ATLY 12
STFILIS 12
ATLV BLOT 01
VDRL 01

HIV/HBV/HCV 35




ANTI-HBC 39

ANTI-HBS Q7
ANTI-HCV 40
CHAGAS 52
HBSAG 35
HIV 46
HTLV 38
SIFILIS 42
HIV/HBV/HCV 35 z

Fonte: (GECQ/DIREX/FHB)

DIAGNOSTICO DE DESENVOLVIMENTOQ DA UNIDADE:

As dificuldades encontradas pela GECQ em 2018 foram as aquisigdes de insumos e equipamentos e a reforma predial que ndo foi realizada.

Para 2019, as perspectivas sdo de que ocorra a reforma para a reestruturagdo do espago fisico da GECQ; a celeridade dos processos de aquisigdes e a realizagdo de CQI
por meio de empresas especializadas, que visa otimizar o processo e minimizar o risco biolégico inerente & manipulagdo de amostras altamente positivas

A Geréncia de Processamento e Distribuicdo de Hemocomponentes da FHB é responsavel pelo processamento e distribuicdo de hemocomponentes para atendimento aos
hospitais da Secretaria de Salde do Distrito Federal, Instituto Hospital de Base de Brasilia e Conveniados, além de gerenciar as agdes de segregagdo, manejo, tratamento
e disposig8o final dos residuos dos servicos de salde produzidos na Fundagdo Hemocentro de Brasilia.

A seguir, serdo apresentados os dados de producioc da FHB em uma série histérica:
HEMOCOMPONENTES PRODUZIDOS - SERIE HISTORICA

Concentrado de Hemacias

Concentrado de Hemacias 14,993

Pobres em Leucdcitos 15.375 | 15.235 7.831
Concentrado de Hemacias 14,803

Filtrado 14.719 | 16.292 18.510
Concentrado de Hemdcias por - 4 0 0
Aféreses

Plasma fresco congelado 46.536 | 48.620 44.792 45,166
Plasma comum 116 12 163 247
Plasma remanescente/Plasma 3.103

Isento de Crio 3.125 3.116 3.194
Crioprecipitado 3.125 3.116 3.103 3.194
gg(r;lcentrado de Plaguetas em 2.676 2.821 2.596 3.026%
Cancentrado de Plaquetas de 92

Plasma rico em Plaquetas 187 0 22
Concentrado de Plaquetas de 14.808

BuffyCoat - CPBC 15.208 | 15.036 7.787
Concentrado de Plaquetas 1.139

Duplo por Aférese 922 i.130 1.177
Concentrado de Plaquetas por 400

Aférese - simples 1.017 343 521
]}OTAL’ DE PRODUC AG 118.,(?/17* 112.132%%

Fonte: SistHemo/FHB

* Nota: (*) Foram utilizadas 13.138 unidades randémicas de BC (buffy coat) na confecgdo dos pools de concentrados de plaquetas.
* Nota: (**) Os valores mensais informados no SAG podem estar diferentes do total apresentado acima devido ao tempo de atualizagdo do sistema, que excede o
més vigente, provocando uma diferenga cumulativa que, ao longo do ano reflete no valor do total da produgio anual informada.

EDIMENTOS ESPEC

IAIS- SERIE HISTORICA
IMEN . 2

.

Irradiagdo

Lavagem de Hemdcias 57 89 70 69

Desleucocitagdo de 1.859 2.199
Concentrado de - 2.449
Plaquetas

Aliquotagem de
Hemacias

TOTAL
Fonte: SistHemo/FHB -

22.853

HEMOCOMPONENTES PRODUZIDOS X LIBERADOS



i

Piod. CLib %

Concentrado de
Hemaécias

20.517 |18.911]92,2| 18.025 17.152 95,2 21.457 18.976 88,4%

Concentrado de
Hemdcias Pobres em | 15.235 [13.898 |91,2| 14.993 14.295 95,3| 7.831 7.393 94,4%
Leucdcitos

Concentrado de

Hemacias Filtrado 16.292 | 15.562 {95,5{ 14.803 14.356 97,0 18.510 17.687 95,6%

Plasma fresco 48.620 |28.955 (59,6 | 44.792 [5.971 (***)|13,3 | 45.166 |7.229(*****)[17,8%

congelado
Plasma comum 12 0 0 163 0 0,0 247 1} 0,0%
P'asmaclris:”t" 9 | 3116 | 745 |23,9] 3.103 139 4,5 | 3.194 88 2,8%
Crioprecipitado 3.116 | 2.148 |68,9] 3.103 2.219  [71,5| 3.194 2.589  [8L,1%

Concentrado de

* * ok *okk
Plaquetas em Pool 2.821 2.178* (77,2 2.596 1,947 75,0 3.026 2.221 73,4%

Concentrado de
Plaguetas de 15,036 | 9.775 {65,0( 14.808 9598 64,8| 7.787 5.163 66,3%
BuffyCoat - CPBC

Concentrado de
Plaquetas de Plasma
Rico em Plaquetas -

CcP

0 0 - 92 50 54,3 22 13 59,1%

Concentrado de
Hemacias Duplo por 4 4 io00 Q Q - 0 o -
Aférese

Concentrado de
Hemaécias por Aférese 0 0 - 0 0 - 0 0 -
- simples

Concentrado de
Plaquetas Duplo por | 1.130 1.103 |97,6] 1.139 1.132 99,4| 1.177 1.127 95,8%
Aférese

Concentrado de
Plaquetas por
Aférese - simples

_TOTAL 126.242]93.609 74

Fonte: SistHemo/FHE - Versdo 10.2

98,0 521 508 97,5%

. 67,251

1. (*) Foram utilizadas 1148 unidades randémicas de BC (buffy coat) na confecgdo dos pools de concentrados de plaquetas.

2. (**) Foram utilizadas 8.479 unidades randdmicas de BC (buffy coat) na confecgdo dos pools de concentrados de plaguetas liberados.

3. (***) Foram utilizadas 1138 unidades randdmicas de BC (buffy coat) na confecgdo dos pools de concentrados de plaquetas liberados.

4. (***¥) 38,240 unidades de Plasmas Frescos Congelados foram descartadas por falta de local de armazenamento e interrupgio de recolhimento desses pela
HEMOBRAS.

. (¥***) 28.482 unidades de Plasmas Frescos Congelados foram descartadas por falta de local de armazenamento e interrupcdo de recolhimento desses pela
HEMOBRAS.

wn

LIBERACAO (expedigio) DE HEMOCOMPONENTES ~ SERIE HISTORICA
Expedicao de campan .
.

Liberadas por ROTINA 45.472 44,737 29.043 37.592

Liberadas para pesquisa 22 18 18 34
73969 . 67.251

TOTAL

Fonte: SistHemo/FHB - Versio 10.2
PRINCIPAIS OCORRENICAS, REALIZACOES e DIFICULDADES em 2018:

Diminuicdo do nimero de coletas;

Diminuicéo da demanda de hemocomponentes;

Diminuigdo do nimero de servidores (aumento na ocorréncia de afastamento);

Aumento na produgdo de hemocomponentes desleucacitados;

Revalidagdo dos processos de producdo de hemocomponentes;

Auséncia de nomeacBes de servidores em 2018;

Confecgdo de novo termo de referéncia (aquisicio de bolsas e locacio de equipamentos) visando a leucodeplecdo de 100% dos hemocomponentes plaquetérios
e 80% dos hemocomponentes eritrocitarios.

* Certificagdo - ISO 9001:2015

¢ o0 0000

PESPECTIVAS:
* Reforma
* Aquisicdo de mobilidrio
* Implementagdio e manutengdo dos contratos relacionados &8 GEPROD.,
¢ Producdio de 100% de hemocomponentes plaquetdrios desleucocitados;
* Produgdo de 80% de hemocomponentes eritrocitarios desieucocitados;
¢ Manutenc8io da qualidade dos processos de produgdo de hemocomponentes;
* Nomeagdes de servidores em 2019;
* Relniciar o processo para contratacdo de servigo para transporte de hemocomponentes fora de rotina.

SGRRT G

Na agdo 2812 - A Geréncia de lLaboratérios é responsavel por realizar e divulgar os resultados dos exames de triagem imunohematolégica, sorolégica e de biologia
molecular (teste NAT) de doadores de sangue, bem como exames imunohematolégicos de pacientes, além de realizar a gestdo dos hemocomponentes fenotipados
(fenotipagem de doadores, sele¢do para convocacio de doadores fenotipados, divuigagdo, liberagdo e gestdo de estoque dos hemocomponentes fenotipados). Além disso,
realiza os exames imunohematolégicos, sorolégicos e NAT de 28 amostra dos doadores e amostra extras (pacientes, BSCUP e Transplantes); monitora, realiza, inclui,
registra e analisa o CQI (controle de qualidade interno) e CQE (controle de qualidade externo) entre outras atividades, buscando sempre a implantagdo de novos
procedimentos, relacionados as atividades dos nucleos da Geréncia.

LABORATORIOS DE SOROLOGIA/NAT

Exames realizados pelos Laboratéric de Sorologia NAT da FHB por ano (série histérica 2015-2018)




Sifilis 62.577 61,149 62.045 61.327
HBsAg 61.665 60.612 62.564 61.310
HIV %2 61.627 61.196 62.076 60.700
HCv ) 62.233 61.394 63.159 60.674
HBc 62,936 61.820 62,984 60.942
HTLV %2 60.804 60.137 61.487 60.369
NAT HIV 189.589 210.900 205.155 198.362
NAT HCV 189,589 210.900 205.155 198.362
NAT HBV 144,663 210.900 205.155 198.362
‘;‘TOTAL . 957.466 .059.980 1;.3.95\1‘.’517

1923408
Fonte: SistHemo, planilhas GELAB/DIREX/FHB

VDRL1! 7.194 1.537 5.418 3.373

Perfil Hepéatico: Anti-HBs 3.147 2.575 2.971 2.072
W. Blot (Anti-HIV) 140 114 93 64
W. Blot (Anti-HTLV) 187 176 128 184
Citomegalovirus ( IGG) 950 598 999 880
Citomegalovirus (IGM) 804 568 807 704
Toxoplasmose (IGG) 950 598 999 855
Toxoplasmose (IGM) 804 568 808 679

TOTAL [1ai7e [fe7En

- 12.223 1 8811
Fonte: SistHemo, planilhas GELAB/DIREX/FHD ]

O expressivo aumento no nimero de exames de sifilis observado em 2017, quando comparado a 2016 e 2018, ocorreu devido ao aumento do ndmero de casos da doenca
ocorrido no DF no ano de 2017.

Exames Imunohematoldgicos realizados na FHB (2015-2018)

reversa — ABO

Tipagem RH 56.286 | 56.541 | 53.140 53.275

Pesquisa de
Anticorpos 55.383 | 56.541 | 53.065 53.134
irregulares

Pesquisa de
Hemoglobinas 55.942 | 56.842 | 53.880 53.524
variantes

Pesquisa de D-

fraco 8.034 8.350 8.593 8.557

Perfil CDE 8.382 8.344 8.898 8.593

Fenotipagem
Rh/Kell 21.005 | 27.762 | 18.439 20.048

Eletroforese de
hemoglobina

1.411 1.333 1.276 1.644

7 267172272379 250431 253.050°
Fonte: SistHemo, planilhas GELAB/DIREX/FHB

No final do ano de 2017 foram adquiridos equipamentos mais modernos com completa automacgdo para o laboratério de imunchematologia de doador Os novos
equipamentos passaram a ser utilizados a partir de janeiro de 2018 e possibilitaram maior agilidade, qualidade e seguranca nos exames.

Na ac¢do 4054 - Anilises Laboratoriais nas Amostras de Sangue de Pacientes, a Fundagdo Hemaocentro de Brasilia realiza, também, o atendimento tercidrio para
diagnéstico e seguimento laboratorial das pessoas com coagulopatias hereditarias (Hemofilias, Doenca de vonWillebrand e Plaguetopatias) da populagio do Distrito
Federal, bem como os exames imunohematolégicos de pacientes da hemorrede, exames para cadastro de doadores de medula éssea (REDOME), exames para a Central de
Captacdo de Orgdos e Tecidos da SES/DF, exames para o Banco de Sangue de Corddo Umbilical e Placentério e para o Transplante de Medula Ossea.

O Laboratério de Imunohematologia de Pacientes da Fundagdo Hemocentro de Brasilia realiza também exames complementares que auxiliam a hemorrede a realizar
transfuses mais seguras. Dentre os exames realizados por este laboratério destacam-se os de fenotipagem eritrocitdria estendida e identificagdo de anticorpos
irregulares, que beneficiam pacientes com Anemia Falciforme, pacientes politransfundidos, recém-nascidos nos casos de Doenga Hemolitica Perinatal, dentre outros. O
aumento em cerca de 259% no numero de exames realizados em 2017 se deve ao aumento de demanda dos hospitais por exames de fenotipagem sanguinea

atoldgi

0s realizados pela FH
TR T

Exames imunoh ara pacientes da Hemorrede Piblica do Distrito Federal (2015 a
T 7

_ _

2018).
201

. _ ( , .

Tipagem ABO/RH 943 857

Pesquisa de Anticorpos irregulares 2.905 1.348 797

Fenotipagem estendida 4,622 2.315 15.093

Painel de hemdcias 1.102 1.510 1.401

Pesquisa de D-fraco 348 150 1.042

Teste Direto de Antiglobulina Humana (TAD) 1.284 1.221 1,297

Teste Indireto de Antiglobulina Humana (TIA) ¢} 1.186 2.342

Fenotipagem Rh/Kell 645 876

( , . 18.725
Fonte: SistHemo, planilnas GELAB/DIREX/FHB

O Laboratdrio de Hemostasia da FHB tem como objetivo atender & rede hospitalar da Secretaria de Salde (SES) do Governo do Distrito Federal (GDF) no diagndstico
de distdrbios de hemostasia hereditarios como hemofilias, doenga de Von Willebrand, dentre outras, além de dar suporte no diagnéstico das coagulopatias raras,
coagulopatias adquiridas e pudrpura trombocitopénica trombédtica. Tem também a finalidade de prestar assisténcia e apoio & rede de servigos de salde, prestando
servicos e assisténcia 4s dreas a que se propde, de ensino e pesquisa, formagdo de recursos humanos, controle de qualidade e suporte técnico.

ealizados na FHB (2015-2018
7 )

Exames de Hemaostasia r
| - 7




Fonte: Estatistica mensal do Laboratério de Hemostasia/GELAB/DIREX/FHB

**Nota: No ano de 2017 ndo foram realizados exames de Von Willebrand, por problemas na licitagdo dos insumos. A aquisicdo do material foi concluida em

dezembro de 2017, e o retorno destes exames ocorreu normalmente a partir de marco de 2018.

LABORATORIO DE IMUNOLOGIA DE TRANSPLANTES

O Laboratério de Imunologia de Transplantes (LIT) da Fundagdo Hemocentro de Brasilia, credenciado pelo Servigo Nacional de Transplante do Ministério da Saude
como Laboratério Tipo II, atende aos programas de Transplante Renal Intervivo e Cadavérico, Transplante Cardiaco, Transplante de Medula Ossea, REDOME e
REREME, através da realizac30 de exames de HLA, pesquisa de anticorpos anti-HLA e prova cruzada entre receptores e doadores vivos ou falecidos..

Exames Realizados pelo Laboratdrio de Imunologia do Transplante (2015-2018)

G

Contagem de Plaquetas 296 182 218 244
Determinagdo de Tempo de Tromhbina 378 287 399 328
Determinagdo de Tempo de Tromboplastina Parcial Ativada (TTP Ativada) 1.680 897 1.692 3.722
Determinagio de Tempo e Atividade da Protrombina (TAP) 583 398 620 1.315
Dosagem de Anticoagulante Circulante 185 110 277 147
Dosagem de Fator IX 214 134 224 313
Dosagem de Fator VIII (Antigeno) 776 437 621 681
Dosagem de Fator VIII (inibidor) 236 307 210 601
Dosagem de Fator Von Willebrand (Antigeno) 418 40 O*x 218
Dosagem Fibrinogénio 199 342 464 387
Testes de Agregacdo de Plaquetas 693 467 417 1.152
Cofator de ristocetina 451 58 113 194
Determinagéio da Ligacdo do Fator Von Willebrand ao Colédgeno 396 40 0 [¢]
Dosagem de Fator V 28 43 93 57
Dosagem de Fator VII 58 75 127 119
Dosagem de Fator XI 75 88 315 89
Dosagem de Fator XIII 76 47 66 124
Dosagem de Fator XII [1] [1] 10

Fonte: Neterm/Salus

Na agéio 4060 - Banco de Sangue de Cordio Umbilical e Placentario - A Fundagio Hemocentro de Brasilia executa atividades com a finalidade de coletar, processar e
congelar células troncohematopoéticas obtidas de sangue de corddo umbilical e placentario, para a utilizagdo em pacientes que necessitam de transplante de medula
6ssea e que ndo encontram doador compativel. Por meio da Portaria n® 630, do Ministério da Salde, o BSCUP/FHB foi incluido e habilitade na Rede Nacional de Bancos

Pdblicos de Sangue de Cord&o Umbilical e Placentério para Transplante de Células Tronco Hematopoéticas - Rede BrasilCord.

Produtividade do BSCUP (2015-2018)

Reatividade contra painel 3902 2,133
Prova Cruzada para Doador Vivo de Rim 70 84 52 78

Prova Cruzada para Doador Cadaver 62 71 525 522
Tipagem HLA Classe I e II 8.163 6.865 5.252 6.505

Fonte BSCUP/NUSUT/GEPROCE/DIREX/FHB

Bolsas de SCUP Processadas X Bolsas Ndo Processadas (2015-2018)

Fonte: BSCUP/NUSUT/GEPROCE/DIREX/FHB

Motivos de Excluséo de Processamento (bolsas nio processadas) (2015-2018)

2015

2016 - - - - z - - - z - - -
2017 41 26 02 - - - - - - - - -
2018 51 20 - 01 01 08 |02 03 o1 08 03 o1

Fonte: BSCUP/NUSUT/GEPROCE/DIREX/FHB




Bolsas de SCUP Processadas X Bolsas Criopreservadas (2015-2018)

Fonte: ‘BSCUP/NUSUT/GEPROCE/DIREX/FHB *até 31/10/2018

Exames Realizados no BSCUP (2015-2018)

Contagem de Gldbulos brancos (Hemograma completo) pds-processamento 149 149 181 143
Viabilidade Celular Tripan-Blue 142 142 181 130
Cultura Microbiolégia 153 153 181 124

Contagem de eritroblastos - - -

Fonte: SCUP/NUSUT/GEPROCE/DIREX/FHB
TRANSPLANTE DE CELULAS TRONCO HEMATOPOIETICAS

A Fundagdo Hemocentro de Brasilia executa atividades com a finalidade de processar e congelar células tronco hematopoiéticas obtidas de sangue periférico por
procedimento de aférese, para realiza¢do de transplantes autélogos em pacientes que necessitam de transplante de medula éssea e que estdo na fila de transplante. Por
meio do contrato 101/2013 - AJUR/FHB firmado entre a FHB e Instituto de Cardiologia do Distrito Federal, foi possivel realizar os primeiros transplantes de medula éssea
do DF.

Total de pacientes transplantados e bolsas criopreservadas na FHB por ano (série histérica 2015-2018).

47

70 198 51
70 167 70
2018 71 242 50

Fonte: TMO/NUSUT/GEPROCE/DIREX/FHE.
Totalde exames realizados pelo NUSUT por ano (2015-2018)

2l 7 P

7

Contagem de Gldbulos brancos /(Hemograma completo) pré-processamento

Contagem de Globulos brancos (Hemograma completo) pés-processamento 47 85 70 117
Viabilidade Celular Tripan-Blue 88 85 70 117
Cultura Micrabioldgia 94 67 70 67

.
Fonte: TMO/NUSUT/GEPROCE/DIREX/FHB.

A FHB realiza as tarefas de processamento e criopreservagéic das bolsas com células da medula éssea coletadas no préprio ICDF.

O ano de 2018 foi o primeiro apds a fragmentacdo da Geréncia de Laboratérios - GELAB, que era composta de 4 (quatro) nucleos: Nucleo de Suporte aos Transplantes -
NUSUT, Nucleo de Laboratdrios Especiais - NULABE, Nicleo de Sorologia e Examies Complementares - NUSORO e Nlcleo de Imunohematologia - NUIH. Na nova
composigdo foi criada a Geréncia de Procedimentos Especiais - GEPROCE, e os nlcleos existentes foram divididos entre as duas geréncias, permanecendo o NUSORO ¢ o
NUIH com a GELAB, e migrando ¢ NUSUT e o NULABE para a GEPROCE.

A GEPROCE, em 2018, recebeu novos servidores para minimizar o déficit e conseguir cumprir as rotinas de exames, bem como para manter ininterrupto o atendimento a
demanda de transplante de érgdos exercida pelo NUSUT/LIT. Iniciou a implementag&o da sua matriz de risco e de seus nicleos junto a FHB. Adquiriu novos equipamentos
a serem utilizados em seus laboratérios (freezers, geladeiras, termocicladores e pipetas eletrdnicas). Realizou processos de aquisigdo de insumos para realizagiio e
implementacdo de novas rotinas como a realizagdo de exames de alta resolugfio para os Loccus DR e DQ e Loccus C em média resolugdo (em validagdo) pelo NUSUT/LIT,
como, para 2019, o retorno do laboratério de citometria para realizagdo de quantificacdo de células CD34 positivas vidveis e a validagio da prova cruzada por citometria
de fluxo, com intuito de aumentar a sensibilidade do teste, melhorar a correlagdo dos dados com outras exames realizados pelo NUSUT/LIT e diminuir os problemas atuais
relacionados a viabilidade celular que dificultam e atrasam a liberagiio do exame de prova cruzada pelo NUSUT/LIT.

Em 2018 a GEPROCE também sofreu dificuldades em alguns setores, como no NUSUT/CPC/BSCUP, que ao longe do ano passou por virias situacdes que prejudicaram sua
produtividade, como a interrupgdo da rotina de coleta de bolsas de SCUP, devido & dependéncia de insumos (tubo pedidtrico para hemocuitura) de outro setor (GECQ) que
estavam em processo licitatério e em seguida passaram por um extenso processo de validagdo dos insumos do novo fornecedor e o contingenciamento da rotina devido
falta de insumos (Kit Sepax) no mercado nacional, que é fornecido por apenas uma empresa

No NUSUT/CPC/TMO, devido o aumento da demanda e mudangas no protocolo de coleta de células progenitoras hematopoiéticas por parte do Instituto de cardiologia do
DF - ICDF sem avisc prévio & FHB, houve risco de desabastecimento de insumos para processamento de bolsas para transplante, obrigando o setor a realizar um
contingenciamento no atendimento. A situag8o ja foi normalizada com a finalizagdo do processo licitatério 063.000.463/2018. Contudo, o convénio firmado entre as duas
instituicdes (008/2016) pode ser extinto por quebra de cldusula contratual por parte do ICDF, devido falta de ressarcimento financeiro pelos processamentos efetuados
pelo NUSUT/CPC/TMO.

A aglo 3711 destinada & realizagdo de estudos e pesquisas estd sob a gestdo direta da Diretoria Executiva da FHB, podendo ser utilizado por qualquer drea da FHB que
pretenda realizar algum tipo de pesquisa, incluindo os setores da 4rea meio. Para executar os recursos foi proposta a aquisicdo de equipamentos para a pesquisa de
"Implantagéo do laboratério de imunogenctipagem de pacientes”. O processo para a aquisicgdo desses equipamentos (00063-00002420/2018) encontra-se em fase de
estimativa de prego.

Na agdo 4081, Procedimentos Hemoterdpicos na Hemorrede, foi possivel que a FHB no cumprimento das suas atribuicdes enquanto 6rgdo gestor da Hemorrede no dmbito
da SES/DF e, conforme Portaria n® 54/2001, responsével pela gestdo dos insumos utilizados na hemoterapia, realizasse as aquisi¢des e o suprimento de todos os insumos
médico-hospitalares e laboratoriais de uso nas atividades hemoterdpicas nas Agéncias Transfusionais da SES/DF. Além disso, possibilitou manter o parque tecnoldgico
moderno e atualizado, sob regime de locagdo de equipamentos, para realizagdo dos exames imunohematoldgicos por meio da técnica em gel cartdo, garantindo seguranga
e qualidade na assisténcia hemoterdpica. Também realizou o suporte laboratorial & assisténcia no pré-natal, parto e puerpério na SES/DF, uma vez que os insumos e
equipamentos sdo utilizados para realizacdo das tipagens sanguineas em gestantes e recém-nascidos, além do uso para fins transfusionais

Em relagdo & agdo 1141, a Fundagdo Hemocentro de Brasilia assinou em julho de 2018 convénio com a NOVACAP (processo n9% 063.000249/2018) e aguarda a
readequagiio nos projetos executivos e complementares referentes as obras de ampliacio e reforma. Sem os devidos projetos prontos ndo foi possivel realizar a licitagdio
para inicio das obras previstas. Espera-se que a obra seja iniciada em 2019.

Indicadores de Desempenho por Programa de Governo

5 PR, Unidade de | Indice Mais .| Apurado: | Periodicidade de | Besejado em ancado | Desejadorem | Al do. - | Desejado em | Al¢ 6.ﬁgem/F6m
B8 i:Medida:: | Recente em: i Apuraglior |19 Ane -em 12°Ang 2% Ang il em 2% Ano 3% Ano em:3%Ano. 7T

1427 - PERCENTUAL DE FHB / U0 23202 /

DOAGOES PELA POPULACAO % 1,97 31/12/2014 | ANUAL 2 1,94 2 2,35 2 OE 8

Justificativa: 2016 - A taxa de cre de doadores a taxa de cr da o do Distrito Federal do ano de 2015 para 2016, Apesar de abaixo da meta pactuada, este resultado permitiu que a Fundagdo

Hemacentro de Brasilla suprisse a demanda da rede hospitalar em 100%.

2017 - O resultado alcangado em 2017 superou a meta proposta porque, em acordo com a portaria 1469/2006 , passou a considerar no calculo todas as doagdes de sangue ocorridas no DF (puiblico e privades) em relagdo 3 populagio total do

DF estimada para o periodo.
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1428 - PERCENTUAL DE FHB / UQ 23202 /
TRANSFUSAC % 91,8 31/12/2014 [ ANUAL 85 90,04 85 89,2 85 OE 8

a:2016 -0 tem polaridade quanto menor - melhor até ¢ limite do indice desejado. Apesar de ndo ter alcangado a meta pactuada, o resultado indica que houve um melhor apr dos produtos a rede

+ pois houve das ges sem ignil ) a garantinde ainda assim uma margem de seguran¢a nas agéncias transfusionais na ordem de 10%.

2017 - O resultado alcangade em 2017 estd dentro do resultado esperado (entre 85% e 95%) para garantir a seguranca do estoque estratégico, A FHB atendeu 100% da demanda dos hospitais da SES-DF. *o resultado apurado no més de
dezembro ainda estd sujelto a alteragdo.

Em de 2014, o grio de C: da Fundagdo Hi 0 de Brasilia pessula, em seu cadastro, 368 paclentes. Durante o ano de 2015 foram cadastrades mais 31 pacientes que tiveram seu diagnéstico conflrmado em
nosse servigo, totalizando 399 pacientes cadastrades. Destes, 316 sdo do Distrito Federal, 63 do Entorno (RIDE) e 20 s3o de outras unidades da Federagdo.

Ag longo de 2016 foram cadastrados 31 novos pacientes, que tiveram seu diagnéstica confirmade em nosso servige, i 430 em Destes, 340 sdo do Distrito Federal, 68 do Entorno (RIDE) e 21 séo de outras
unidades da Federagdo.

Au longo de 2017 foram cadastrados 37 novos paclentes com coagulopatias, que tiveram seu diagndstico confirmado na FHB ou foram transferidos de outra unidade da federagdo, i 477 em Destes, 381 sdo
do Distrito Federal, 68 do Entorno (RIDE) e 28 sdo de outras unidades da Federagdo.

€m 2018 feram cadastrados 37 novos pacientes com ceagulopatias, que tiveram seu diagndstico confirmado na FHB au faram transferidos de outra unidade da federagda, 514 i em Destes, 408 sdo do Distrite
Federal, 74 do Entorne (RIDE) e 32 sda de autras unidades da Federagio.

A atencdo hematoldgica da FHB conta atualmente com equipe multidisciplinar completa formada por: 01 hematologista, 01 hematelogista pediatrico, 01 elinico geral, 01 ortopedista, 02 enfermeiros, 01 assistente social, 02 farmacéuticos, 01
o

odontéloga, 03 fisioterapeutas, 06 técnicas de enfermagem, 02 técnicos de laboratério, 01 Téenica em Higlene Dental e 02 técnicas atives, que em carater tal ans
Além dessa equipe, ¢ ambulatério canta com o apoio de profissionais do Laboratério de Hemostasia para os exames i : 02 far imico, 01 e 01 técnica de laboratdrio. A FHB conta também com a Geréncia
de Processamenta e Distribuigdo de Hemocomponentes, que realiza dispensacdo de hemoderivados para outras instituigdes da rede de saide no periodo noturne, finais de semana e feriadas.
Esta estrutura ofereceu, no periodo de 02/01/2015 a 31/10/2018, os a0s pacit portadores de ou lobi

Pr r no o de ias/ FHB (2015 a 2018).

Atendimento de Servige Social

Coletd de sangue

Fonte:
GEAMB/DIREX/FHB

Em 2015, o
ambulatério  Iniciou

atendimento de tratamento de feridas, com foco principal nos paclentes portadores de anemia falciforme. Dessa maneira foi possivel oferecer malor atengdo e conforto aos nossos paclentes,

Ao longo dos anes vem sendo mantida a parcerfa com o Hospital da Crianca José Alencar e ¢ Hospital Materne Infantil de Brasflia, para atendimento infantil em diversas especialidades e cem o Instituto Hospital de Base do Distrito Federal para
atendimento ds emergéncias hemarrdgicas de malor gravidade em adultos e criangas.

Para facilitar o dos com jas heredltirias, 3ssim camo dos doadores de sangue, a FHB continua a dispenibilizar o transporte entre a Redovlaria do Plano Pllote e a FHB, de 30 em 30 minutes, de 22 a &2 felra, das 8
&s 18 horas.
Durante ¢ ano de 2018 a FHB realizou visitas técnicas ¢ reunides para d0 sobre o aos com hereditdrias em todas as Unidades de Hematologia e Hemoterapla da SES e no SAMU,

Para aprimoramento técnico/clentiflco da equipe, houve participacdo de servidores em eventos nacionals e mundlals que versaram sobre Hematologla / Coagulopatias, entre eles o Medlcal Education Program Hemaphllia Managemente, na Escécia,
O Congresso Mundial de Hemefllia e o 92 Haemophilla Global Summit.

0001 - PROGRAMA PARA OPERACAO ESPECIAL

Execugdo Orgamentaria e Financeira

Ag:‘io/S'uvbt.itiﬁlo : : e e o Lei Qggpgsa Autoriza:da:' _‘Empenhaiflo Liquidado:
9001 - EXECUC;\O DE SENTENCAS JUDICIAIS 120000,0 120000,0 490,95 490,95
6183 - EXECUCAO DE SENTENCAS JUDICIAIS-REQUISICAO DE PEQUENO VALOR-FHB- PLANO PILOTO . 120000,0 120000,0 490,95 490,95
9033 -~ FORMACT\O DO PATRIMONIO DO SERVIDOR PUBLICO 365573,0 765573,0 765573,00 596759,29
Q015 - FORMAC/.\O DO PATRIMONIO DO SERVIDOR PUBLICO-FUNDACAO HEMOCENTRO DE BRASILIA- PLANG PILOTO . 365573,0 765573,0 765573,00 596759,29
9041 - CONVERSAO DE LICENCA PREMIO EM PECUNIA 1000000,0 900000,0 310579,54 310579,54
0011 ~ CONVERSAO DE LICENGA PREMIO EM PECL’JNIA-FUNDACAO HEMOCENTRO DE BRASI’LIA/FHB— PLANO PILOTO . 1000000,0 900000,0 310579,54 310579,54
9050 - RESSARCIMENTOS;, mDENlZACaES E RESTITUIC&ES 662000,0 750000,0 623289,42 478059,42
0069 - RESSARCIMENTOS, INDENIZA(;C-)ES E RES'FI'TUIC@ES-FUNDA(;AO HEMOCENTRO DE BRASILIA- PLANG PILOTO . 662000,0 750000,0 623289,42 478059,42

: TOTAL - 0001 - PROGRAMA PARA OPERACAO ESPECIAL 2147573,00 2535573,00  |1699932,91 | 1385889,20

Nos programas de operacdes especiais, a Fundagdo Hemocentro de Brasilia, no exercicio de 2018, realizou as seguintes agbes: pagamento de 1 sentenga judicial,
recolhimento mensal do PASEP, conversdo de 6 licengas prémio em pectinia e 65 pagamentos referentes a ressarcimentos, indenizagdes e restituigdes.

6002 - GESTAO, MANUTENGAO E SERVICOS AO ESTADO - SOCIAL

Execugdo Or¢amentaria e Financeira

Agﬁol_sﬁb'titulq o : S S Léiv 5 Despesa Autorizada [ En T:Y hado. ""., idad
2396 - CONSERVACAO DAS ESTRUTURAS FISICAS DE EDIFICACOES PUBLICAS 50000,0 0,0 o (]
0004 - CONSERVAGAO DAS ESTRUTURAS FISICAS DE EDIFICAGOES PUBLICAS-FHB-DISTRITO FEDERAL 50000,0 0,0 0 0
8517 - MANUTENGAO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS GERAIS 1787000,0 1162204,63 415096,45 381350,62
0077 - MANUTENGAO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS GERAIS-FUNDAGAO HEMOCENTRO DE BRASILIA- PLANO PILOTO . | 1787000,0 1162204,63 415096,45 381350,62
4088 - CAPACITACAD DE SERVIDORES 166000,0 100540,0 34540,0 34540,0
0034 - CAPACITACAO DE SERVIDORES-FUNDAGAO HEMOCENTRO DE BRASILIA- PLANO PILOTO . 166000,0 100540,0 34540,0 34540,0
8505 ~ PUBLICIDADE E PROPAGANDA 358000,0 172107,0 172107,00 . | 74364,35
0026 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA-INSTITUCIONAL - FHB-DISTRITO FEDERAL 209000,0 165000,0 165000,00 72909,45
8717 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA-UTILIDADE PUBLICA - FHB-DISTRITO FEDERAL 149000,0 7107,0 7107,00 1454,90
TOTAL - 6002 < GESTAO, MANUTENCAO E SERVICOS AG ESTADO ~ SOCIAL 2361000,00 | 1434851,63 | 621743,45 | 490254,97

Na agdo 8517 para Manutengdo dos Servigos Administrativos Gerais realizou-se o pagamento de contratos de prestacdo de servico de natureza continuada, que visam
manter o0 bom andamento da area fim e dos servigos administrativos essenciais ao desenvalvimento das atividades da Fundagdo Hemocentra.

Os recursos executados na agdo 4088 visando a capacitagdo de servidores foram utilizados para a contratagdo de empresa para ministrar o curso de atualizagdo na norma
ISO 9001 com a participagdio de 70 servidores da FHB, em processo de praparagdo para a auditoria de Certificacdo da FHB em 2018. Além disso, houve o pagamento de
inscrigéo, didrias e passagens para participac¢iio de 3 servidores do Centro de Compras da FHB no Congresso Brasileiro de Pregoeiros realizado em Foz do Iguagu-Parana.

A meta do Planejamento Estratégico da FHB é capacitar 50% dos servidores com 20 horas ou mais de capacitacio/ano. A FHB, por meio do Nicleo de Desenvolvimento de
Pessoas, elaborou em 2018 o Plano de Educacdo Permanente da FHB, visando incentivar os servidores a buscarem aprimoramento em sua qualificagdo profissional,
incentivando a participagdo em cursos relacionados 3s dreas de atuagio do servidor.

O quadro a seguir demonstra a evolugdo no nimero de servidores capacitados em cursos com carga horaria superior a 20 horas ao longo dos anos, especialmente pela
oferta de cursos gratuitos pela Escola de Governo do DF.

Demonstrativo do % de servidores capacitados em cursos de 20 hs ou mais (2015 a 2018),



Fonte: GéPES/CO DAG/FHB.

A Assessoria de Comunicacdo Social (Ascom) do Hemocentro, com relagdo a publicidade e propaganda institucional, investiu em maior relacionamento com os doadores
por meio das redes sociais (Facebook, Instagram e Twitter) e reforgou a veicula¢do de campanhas por meios digitais. A partir de maio de 2018, os niveis de cada grupo
sanguineo do estoque estratégico da FHB passaram a ser divulgadas nas redes sociais e no site institucional, a fim de esclarecer os interessados sobre a situagio do
estoque, mitigando possiveis boatos de estoque baixo ou urgéncia para certo grupo sanguineo, bem como motivar os doadores a praticar o ato voluntaria.

Também em malio de 2018 o site da Fundagdo Hemocentro foi totalmente reformulado, aderindo ao novo layout e plataforma dos sites institucionais do governo do
Distrito Federal, cuja arquitetura foi fornecida pela Subsecretaria de Comunicag¢do Digital, vinculada & Secretaria de Comunicagdo. Com isso, foram revisados pela Ascom
todos os contelidos disponibilizados no site.

Ao longo de 2018, esta assessoria, em atuacdo conjunta com outros setores, realizou campanhas de promogdo da doagiio de sangue no Carnaval, na Pdscoa, na semana
do Dia Mundial do Doador de Sangue (cuja data coincidiu com a abertura da Copa do Mundo de futebol), Semana Nacional do Doador de Sangue (quando também foram
celebrados os 40 anos do Hemocentro), além da campanha focada no cadastro para doagfio de medula dssea durante a Semana Nacional de Mobilizagdo para Doagéo de
Medula Ossea, promovida em dezembro.

Em parceria com o Departamento de Estradas de Rodagem (DER-DF) e com o Departamento de Transito do Distrito Federal (Detran-DF), celebrando o Maio Amarelo, o
Hemocentro participou de blitzes educativas em frente & fundagdo, com o objetivo de divulgar a doagdo de sangue e como esse gesto € importante para pessoas que
sofrem acidentes de trdnsito. Houve a distribuicdo de camisetas, porta-lixo para carro e materiais informativos dos 6rgdos de transito e panfletos com informacbes
bdsicas sobre doagdo de sangue fornecidos pelo Ministéric da Salde.

A Ascom produziu ainda outras campanhas. O Dia Mundial da Hemofilia foi divulgado nas redes sociais do Hemocentro; a importdncia de se manter hidratado para doar
sangue foi tema de uma campanha digital complementada por banners instalados nos espacos de espera do doador, principalmente na area da triagem clinica e coleta;
cartazes divulgando a doagdo de plaquetas (aférese); foi veiculada por redes sociais a campanha digital “Transfundir Bem”, voltada aos profissionais de sadde, com dicas
para uso racional do sangue, Ainda no campo da produgdo grafica, a Ascom redesenhou a carteira de identificagdo do paciente com hemofilia.

No &mbito interno, a Ascom produziu cartazes sobre a implantagio da coleta seletiva de lixo no Hemocentro e auxiliou o Nicleo de Desenvolvimento de Pessoas na
realizagdo de homenagem aos servidores, celebrando o Dia do Servidor Pablico.

Entre 07 de julho e 28 de outubro de 2018, as redes sociais do Hemocentro foram suspensas, devido ao periodo eleitoral e em cumprimento & Instrugio Normativa 2/2018
da Secretaria de Comunicagdo do governo do DF. Apenas o site foi mantido no ar sem a publicacdo de noticias, ressalvado o contetdo de cardter essencialmente
informativo, no qual se enquadra a divulgacdo didria dos niveis do estoque de sangue da FHB. Ainda assim, a Ascom encerrou 2018 com um crescimento de 18,8% no
Facebook; 54,5% no Instagram; e 70,2% no Twitter, em termos de nimero de fds ou seguidores em relagio a 2017,

3, INFORMACOES COMPLEMENTARES
Realizacd xiraordingri;

A FUNDAGAO HEMOCENTRO DE BRASILIA estabelece, documenta, implementa e mantém um Sistema de Gestfo da Qualidade (SGQ/FHB) que consiste em um conjunto de
elementos que interagem entre si e sdo utilizados para dirigir e nortear esta Fundagdo, no que concerne & qualidade.Esse sistema permite que todos os processos
desenvolvidos na instituicgdo sejam gerenciados, por meio do mapeamento, padronizagdo (procedimentos operacionais padrido), definicio de responsabilidades e
atribuigbes. Outras agdes sistematicas do SGQ/FHB sdo: tratamento de ndo conformidades e produtos devolvidos; adogdo de medidas corretivas e preventivas;
qualificacdo de insumos, equipamentos, produtos e servigos, por meio da avaliagdo dos provedores externos; realizagio de auditorias internas da qualidade e
acompanhamento de auditorias externas da qualidade; elabora¢do, revisdo e controle da documentagdo da qualidade; e validagdo dos processos criticos, conforme
preconizado na RDC 34/2014 - ANVISA/MS e da Portaria de Consolidagdo MS n® 5/2017.

Desde 2012, o Ciclo do Sangue da FUNDAGAO HEMOCENTRO DE BRASILIA mantém a certificagio na Norma ISO 9001, demostrando assim o compromisso da Instituicio na
busca da qualidade total, da melhoria continua e da seguranga dos produtos e servigos ofertados. O segundo Ciclo de Certificagio se iniciou em margo de 2015, quando a
FHB foi auditada pelo Instituto de Certificagdo Qualidade Brasil - ICQ Brasil. Nos dias 21 a 24 de margo de 2017, o referido certificador realizou auditoria de SUPERVISAQ,
mantendo a certificagdo ISO 9001:2008 no Ciclo do Sangue e ampliando o escopo do certificado para os laboratérios de atendimento a pacientes (Nucleo de Laboratdrios
Especiais: Laboratdrio de Hemostasia; Nlcleo de Imunohematologia: Laboratério de Imunohematologia do Paciente; Nicleo de Suporte ao Transplante: Banco de Sangue
de Corddc Umbilical e Placentario/ Transplante de Medula Ossea e Laboratdrio de Imunologia do Transplante).

Em 5 de junho de 2017, o Banco de Sangue de Corddo Umbilical e Placentdrio (Rede BrasilCord) e o Laboratdrio de processamento de células progenitoras hematopoéticas
de medula dssea (CPH-MO) e de sangue periférico (CPH-SP) receberam visita de consultoria para a acreditagio da Associagdo Americana de Bancos de Sangue - AABB,
com a finalidade de analisar o panorama da situagdo atual dos mesmos. Em 2017, a Certificagdo 1SO 9001:2008 do Ciclo do Sangue da FHB, teve o escopo ampliado
abrangendo também os laboratérios de atendimento & pacientes (Laboratério de Hemostasia, Laboratério de Imunohematologia do Paciente, Banco de Sangue de Corddo
Umbilical e Placentdrio/Transplante de Medula Ossea, Laboratério de Imunologia do Transplante). Em 2018 grandes esforcos foram empreendidos pela FHB para a
obtengdo da certificacdo de qualidade com a atualizagdo das normas ISO 9001:2015. A nova norma trouxe inovagbes, especialmente relacionadas & incorporacio da
gestdo de riscos a tomada de decisBes pela alta gestdo.

De junho a novembro de 2018 foi mantido o Programa Anual de Auditorias Internas da Qualidade, contemplando todos setores técnicos e administrativos da FHB. As
auditorias internas da qualidade possuem o objetivo de determinar se o Sistema de Gestdo da Qualidade da Fundacio Hemacentro de Brasilia estd implementado e
mantido eficazmente e em conformidade com requisitos técnicos e sanitdrios.

A Fundacdo Hemocentro de Brasilia-FHB vem se desenvolvendo ao longo dos anos buscando manter a exceléncia na prestagdo de servigos, atendimento a 100% da
demanda por hemocomponentes e outros servigos de assisténcia hemoterapica, além de aperfeigoar seus mecanismos de gestio.

Em 2018, a FHB enfrentou dificuldades em relagdo ao déficit de recursos humanos existente, que apesar da nomeagio de 70 servidores oriundos do concurso, permanece
em 33,125% devido as vacédncias ocorridas. Apesar de diversas tentativas com apresentagdo das devidas justificativas & SEPLAG, com disponibilidade orgamentaria, até o
momento ndo foi possivel realizar nova convocagdo dos aprovados, conforme solicitado & Governanga, especialmente por tratar-se de ano eleitoral.

A reposigdo da forga de trabalho é de extrema importéncia para o desenvolvimento das atividades da FHB, com a qualidade e na quantidade necesséarias.

Outra dificuldade enfrentada pela FHB em 2018 esta relacionada & realizagéo da reforma na &rea de laboratérios e no ciclo do doador (recepgdo, triagem e coleta) com
previsdo de inicio em 2018, que n&o foi possivel devido a necessidade de ajustes nos projetos executivos, a serem realizados pela NOVACAP. A anilise e liberagdo dos
projetos somente podem ser realizadas mediante a celebragdo de convénio entre as instituicdes,o que ocorreu em julho de 2018. Com isso espera-se que a reforma seja
licitada e iniciada em 2019,

Mesmo com as dificuldades relatadas, grandes avangos que geraram maior transparéncia, qualidade nos procedimentos executados, economia e modernizagdo de
processos de trabalho na FHB foram evidenciados, merecendo destaque para:

Substituicdo dos equipamentos de imunohematologia do doador por outros com automagdo completa, conferindo maior agilidade no processamento e ganho em
termos de seguranca, qualidade e eficiéncia.

Recertificagdo da Fundagdo Hemocentro de Brasilia com atualizagdo para os requisitos da norma ISO 9001:2015.

Realizagdo de Auditoria Baseada em Riscos pela CGDF (entre 01/02/2018 a 16/03/2018) que constatou que o modelo de Gestdo de Riscos da FHB superou as
expectativas, com evolugdo no processo de Implantagdo da Gestdo de Riscos e na maturidade institucional de consciente e definido para definido e gerenciado.

Implantagdo do Programa de Integridade na FHB, em parceria com a CGDF.

Elaboragdo de Cédigo de Conduta dos servidores da FHB.



* Participagdo de 23 servidores da FHB em Curso de Gest3o de Riscos promovido pela CGDF e EGOV, com priorizagio da drea administrativa (65% do total).

* Implantagdo de projeto de educagdo permanente para servicos de hemoterapia do DF, por meio do “Momento Imunohemato” - mensal, Palestra
“SegurangaTransfusional e Boas Praticas Hemoterdpicas” - anual por hospital da SES-DF.

* Publicagdo de normativas possibilitando & FHB realizar melhor gest3o sobre o tratamento, bem como, o acompanhamento multidisciplinar dos pacientes portadores
de coagulopatias no DF:

* Publicagdo da portaria SES-DF n? 725 (16 de julho de 2018) que atribui competéncia & Fundagdo Hemocentro de Brasilia para atuar como Centro de Referéncia de
Tratamento de Coagulopatias Hereditdrias coordenando e reqgulando a atengdo integral aos pacientes com coagulopatias hereditarias no DF.

* Publicadas instru¢gdes normativas n® 117 e 118 (24 de julho de 2018) que tratam da disponibilizagdo, pela FHB, de estoque estratégico dos medicamentos pré-
coagulantes usados para tratamento das coagulopatias hereditarias nos hospitais de referéncia do DF e do funcionamento da farmdcia da FHB/disponibilizacdo dos
produtos farmacéuticos usados para tratamento das coagulopatias hereditdrias nos servigos publicos do DF.

* Realizagdo de cerimdnia de entrega de certificados de reconhecimento a servidores da Fundagdo Hemocentro de Brasilia, elogiados por meio do Sistema de Ouvidoria.

* Criagdo do Comité de Pesquisa e Desenvolvimento Institucional da FHB com a finalidade de estimular as atividades de pesqmsa de produgdo e de gestdo tecnoldgica
na FHB, além de buscar parcerias com 6rgdos de fomento & pesquisa, entre outras fungdes visando instituir politicas e acbes na drea de pesquisa e desenvolvimento
|n5tltuc10nal

* Apresentacdo de seis trabalhos de servidores da FHB no Congresso Brasileiro de Hematologia, Hemoterapia e Terapia Celular - HEMOQ 2018, além de uma publicagio
em revista cientifica (Briefing Communication).

* Insergdo da enfermagem nas equipes das agéncias transfusionais dos hospitais (HRSM, HRAN e IHBDF) com realizacio de capacitagdo em hemoterapia para
enfermeiros e técnicos de enfermagem.

¢ 100% de cobertura por responsaveis técnicos nas agéncias transfusionais devido a capacitagio de médicos em hemoterapia oferecida pela FHB.

® Conclusdo dos estudos para validagio do armazenamento e transporte de hemocomponentes intra-hospitalar e por emergéncia entre a FHB e as Agéncias
transfusionais.

* Para aprimoramento técnico/cientifico da equipe, houve participacdo de servidores do ambulatdrio da FHB em eventos nacionais e mundiais que versaram sobre
Hematologia / Coagulopatias, entre eles o Medical Education Program Hemophilia Management, na Escdcia, O Congresso Mundial de Hemofilia e o 99 Haemophilia
Global Summit.

* Realizagdo de visitas técnicas e reunibes para orientagdio sobre o atendimento aos pacientes com coagulopatias hereditarias em todas as Unidades de Hematologia e
Hemoterapia da SES e no SAMU.

e Implantagdo da gest&o de custos na FHB, com apresentagdo de custos dos hemocomponentes produzidos pela FHB.

v. PERSPECTIVAS PARA O EXERCICIO DE 2019:

* Nomeagdo urgente de 100 servidores.

*« Manter o atendimento a 100% das demandas de sangue da rede, entregues pela rotina e em carater emergencial.

e Ampliar o treinamento de servidores da Rede a respeito da ateng3o aos portadores de coagulopatias hereditdrias, com utilizacio de plataformas de educacdo a
disténcia.

¢ Iniciar as obras do bloco A para reforma e ampliagdo das dreas do Laboratdrio e do Ciclo do Doador, com recursos federais, provenientes de convénios firmados com o
Ministério da Saude, com licitagio e acompanhamento das obras pela NOVACAP,

* Passar por auditoria para acreditacdo internacional da FHB pela Associagdo Americana de Bancos de Sangue.

Iniciar processo de acreditacdo da ABHH para o BSCUP, que faz parte do escopo do projeto de implementag8o dos Bancos de Corddes que compdem & RedeBrasil

Cord.

* Obter recertificagdo ISO em acordo com os novos requisitos (ISO 9001/2015) com ampliagdo do escopo para duas agéncias transfusionais e para a érea
administrativa.

* Revisdo e aprimoramento do Planejamento Estratégico da FHB em alinhamento com o novo PPA (2020-2023).

* Implantagdo do Laboratério de Imunogenotipagem onde serd possivel resolver os casos inconclusivos e de discrepdncias encontradas na Imunohematologia de
Pacientes, proporcionando melhor atendendo aos pacientes da hemorrede do DF, especialmente os portadores de anemia falciforme

¢ Realizagdo de todos os exames sorolégicos confirmatérios de doadores no préprio Laboratdrio de Sorologia da FHB, Atualmente os testes confirmatérios de Chagas,
Hepatite B e Hepatite C sdo realizados no LACEN-DF, mas passardo a ser realizados na propria FHB apds a aquisicdo dos insumos objeto de processo licitatdrio
também ja em trdmite na instituicdo

* Modernizagdo dos equipamentos do Laboratério NAT, de responsabilidade do Ministério da Satde em conjunto com Bio-Manguinhos. Prevista para acontecer no
segundo semestre de 2019, trard maior seguranc¢a e agilidade aos exames NAT.

e Atualizagdo de modelos dos equipamentos do Laboratério de Sorologia, pele novo equipamento de quimioluminescéncia disponivel no mercado nacional.

Fomentar a Educagdo Permanente na FHB

Modernizagdo da gestdo administrativa da FHB por processos de trabalho.

Aperfeicoamento da Gestdo de Custos, e informatizagdo continua dos processos administrativos da FHB.

Contratagdo de empresa de publicidade para realizar apoio operacional as campanhas de doag8o de sangue.

Processo para viabilizar a entrega de hemocomponentes fora de rotina pela FHB

Producdo de 100% de hemocomponentes plaquetdrios desleucocitados e 80% de hemocomponentes eritrocitarios desleucocitados.

Concluir projeto de reforma do Bloco B e construgdo de novo auditério no piso térreo.

Pavimentag¢do do estacionamento e cobertura com projeto de implantagdo de fontes de geragdo de energia sustentavel (placas fotovoltaicas).

Identificacdo dos Responsdveis

RESPONSAVEIS PELA ELABORACAQ:
Agente de Planejamento: ANNA KARINA VIEIRA DA SILVA
Telefone: (61)33277-7444 e-mail de contato: akarinavs@gmail.com;asplan@fhb.df.gov.br
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-
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RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO:
Agente de Planejamento: GABRIEL VINICIUS QUEIROZ GUELFI

Telefone: (61)3327-4429 e-pmil de contato: ady.gabriel.guelfi@gmail.com;geof@fhb.df.gov.br

Assinatura: %\
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Nome do Titular da Unidade Orcamentdria: BARBARA DE JESUS SIMOES

Telefone: (61)3327-4446 barbara.simoes@fhb.df.gov.br
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Nome do Ordenador de Despesas da Unidade Orcame, ria: PAULO SERGIO DIAS PERES
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